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SYAAE

CARMO DO CAJURU

SERVICO AUTARQUICO DE AGUA E ESGOTO DE CARMO DO CAJURU

Autarquia Municipal - criada pela Lei Complementar 15/05
CNPJ: 08.682.079/0001-90
Rua: Dona Josa de Souza n°® 127 — Bairro Adelino Mano
Carmo do Cajuru — Minas Gerais
CEP: 35.557.000
Telefone/Fax: (37)3244-1303

EDITAL DE LICITAGAO PREGAO PRESENCIAL
QUADRO RESUMO

Processo n°

50/2022

Modalidade Pregéo Presencial 21/2022

Tipo

Menor preco por lote (lote Unico)

Dotagdo Orcamentaria

401.800.0017.0122.4000-3.3.3.90.39.00 - Ficha 889 FR 170

Da
participacéo

Este procedimento licitatério ndo sera exclusivo para Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, de acordo com o artigo 49, inciso Il da
Lei Complementar n® 123/06, os critérios de tratamento diferenciado
nao serdo aplicados: “Quando o tratamento diferenciado e simplificado
para as microempresas e empresas de pequeno porte nao for vantajoso
para a administracdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou
complexo do objeto a ser contratado”.

Data limite para entrega dos envelopes n° 01 n° 02. 24/06/2022 as 08h00min.

12 Sesséo Publica 24/06/2022 as 08h30min.

Objeto Contratacdo de empresa especializada para locacdo de software para

do automacdao de coleta de leituras com impressdo simultanea de faturas com

ST implantacdo, treinamento e suporte do software Reader® para
gerenciamento (modulo Web) e automacdo (médulo Mobile) e software
Iservice® para gerenciamento (médulo Web) e automacdo (modulo
mobile) das ordens de servicos online, nos termos das requisi¢cdes do
SAAE, conforme Anexo | — Termo de referéncia do edital.

Visi As visitas técnicas SAO FACULTATIVAS e poderdo ser realizadas em
Isita . B .
Técnica dias Uteis a partir da date} da publlcagao_deste edital até dois dl_as Uteis
Facultativa anteriores a data determinada para realizacdo da sessdo publica para

recebimento dos envelopes com propostas e documentos de
habilitacdo. A realizacdo da visita técnica precisa ser agendada
previamente com a Pregoeira através do e-mail:
licitacoes@saaecarmodocajuru.mg.gov.br. NAO SERAO REALIZADAS
VISITAS TECNICAS COLETIVAS. Para realizacdo da visita técnica os
interessados deverédo apresentar documento de identificacéo e termo de
procuracao da pessoa juridica, para este fim especifico.
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Edital | © edital estar_ét disponl’v_el no SAAE — Servico Autarquico de Agua e Esgoto de
Carmo do Cajuru, horario de 08h as 11h e de 12h as 15h, de segunda a sexta-
feira. O edital esta disponivel no site http://www.saaecarmodocajuru.mg.gov.br.
Podera ser solicitado edital através de e-malil
licitacoes@saaecarmodocajuru.mg.gov.br

N&o serd encaminhado edital via postal ou através de fac-simile.

N&o sera cobrado valor algum pelo fornecimento do edital

Contatos e | Flavia Regina Passos — Pregoeira - Telefone (37) 3244-1303
informacgodes:

E-mail: licitacoes@saaecarmodocajuru.mg.qov.br

1 - PREAMBULO

O SAAE - SERVICO AUTARQUICO DE AGUA E ESGOTO DE CARMO DO
CAJURU/MG, autarquia municipal criada pela LC 15/2005, inscrito no CNPJ sob n°
08.682.079/0001-90, representado neste ato por seu Diretor Geral, Sr. Fabio Rabelo de
Melo, no uso de suas atribuicbes legais, torna publico, para conhecimento dos
interessados, mediante designacdo da Pregoeira e componentes da equipe de apoio,
conforme Portaria n® 03/2022, que sera realizada a sesséo para recebimento e abertura
dos envelopes contendo a Proposta Comercial e documentacdo de Habilitacdo para o
Pregdo Presencial n°. 21/2022, do tipo "MENOR PRECO", CRITERIO DE
JULGAMENTO - LOTE UNICO, nos termos da Lei n° 10.520 de 17/07/2002, com
aplicacdo subsidiaria da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracBes posteriores,
encerrando-se 0 prazo para recebimento dos envelopes da PROPOSTA DE PRECO
e dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO no local, dia e hora acima mencionados.

A Pregoeira e a equipe de apoio reunir-se-ao, em sessao publica, para processamento do
pregdo. A abertura da sessdo ser4d as 08h30min. do dia 24/06/2022, no setor de
LicitagBes, do SAAE, na Rua Jeovah Guimarées, 550, bairro Adelino Mano, Carmo do
Cajuru — MG.

2. DO OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada para locacao de software para automacao
de coleta de leituras com impresséo simultdnea de faturas com implantacéo, treinamento
e suporte do software Reader® para gerenciamento (modulo Web) e automacgdo (mddulo
mobile) e software Iservice® para gerenciamento (modulo Web) e automacgédo (mdodulo
mobile) das ordens de servigos online, nos termos das requisicbes do SAAE, conforme
Anexo | — Termo de referéncia do edital.
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3. PRAZOS E CONDICOES DE ASSINATURA DE CONTRATO

3.1. O SAAE- Servico Autarquico de Agua e Esgoto de Carmo do Cajuru podera, na
forma do artigo 62 da Lei 8.666/93, substituir o contrato por outros instrumentos habeis.

3.2. O prazo para assinatura do contrato ou outro instrumento que o substitua é (05) de
cinco dias, contados da data da intimacado, sob pena de o adjudicatario decair do direito
de fazé-lo e incorrer em multa de até 5% do preco total do contrato.

3.3. Decorrido o prazo de assinatura do contrato sem manifestacdo do adjudicatario, é
facultado ao SAAE convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacéo,
para fazé-lo, em igual prazo, pelo preco por elas ofertado, ou revogar a licitacéo.

4. SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

4.1. O descumprimento total ou parcial das obrigagbes assumidas caracterizara a
inadimpléncia da adjudicataria. Nao sendo aceitas as justificativas pelo SAAE de Carmo
do Cajuru, resguardados os procedimentos legais pertinentes, podera acarretar as
seguintes sancoes:

a) Adverténcia;

b) Multa compensatoéria no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o
valor total estimado do contrato, pela recusa em assina-lo no prazo maximo de 02 (dois)
dias ap0Os regularmente convocada, sem prejuizo da aplicagcdo de outras sancgbes
previstas no art. 87 da Lei Federal n° 8.666/93;

c) Multa de mora no percentual correspondente a 0,5% (meio por cento) por dia de
inadimpléncia, calculada sobre o valor total estimado do contrato até o limite de 10 (dez)
dias uteis, caracterizando a inexecug¢dao parcial;

d) Suspensao do direito de contratar e participar de licitacdo com o SAAE de Carmo
do Cajuru — MG ou declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administracéo Publica, pelo periodo de até 05 (cinco) anos;

4.2. A licitante que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, nio
celebrar o contrato, deixar de entregar a documentacdo exigida ou apresentar
documentacdo falsa exigida, ensejar o retardamento da execucdo do objeto desta
licitagdo, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar a execuc¢do do contrato, comportar-
se de modo inidéneo, ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com o
SAAE pelo periodo de até (05) cinco anos, sem prejuizo das multas previstas neste
edital, no contrato e nas normas legais pertinentes.

4.3. A aplicacdo das sancbes previstas neste edital ndo exclui a possibilidade da
aplicacdo de outras, previstas na Lei Federal n° 10.520/02 e na Lei Federal n° 8.666/93,
inclusive a responsabilizacdo da licitante vencedora por eventuais perdas e danos
causados a Administracgéo.
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4.4. A multa devera ser recolhida ao SAAE no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados
da data de recebimento da notificag&o.

4.5. O valor da multa podera ser compensado nos créditos porventura havidos junto ao
SAAE.

4.6. As sangdes aqui previstas s&o independentes entre si podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

4.7. Em qualquer hipotese e aplicagdo de sangdes sera assegurado a licitante vencedora
o contraditério e a ampla defesa.

5. 5. LOCAL ONDE PODERA SER EXAMINADO O EDITAL E SER ADQUIRIDO

5.1. O edital estara disponivel no SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de
Carmo do Cajuru, horario de 08h as 11h e de 12h as 15h, de segunda a sexta-feira.
PREFERENCIALMENTE o edital devera ser obtido através de download no site
http://www.saaecarmodocajuru.mg.gov.br/ independe de qualquer pagamento. O
edital podera ser solicitado também através do e-mail
licitacoes@saaecarmodocajuru.mg.gov.br. NAO SERA ENCAMINHADO EDITAL VIA
POSTAL E/OU ATRAVES DE FAC-SIMILE.

6. CONDICOES PARA PARTICIPACAO

6.1. Poderdo participar desta licitagdo empresas individualmente cujo objeto social
seja compativel com os objetos licitados, e em condi¢cbes de atender todas as exigéncias
deste pregéo, constantes deste Edital, termo de referéncia e seus Anexos.

6.1.1 — As licitantes deverdo apresentar, na data e horario previstos no preambulo deste
edital, 2 (dois) envelopes devidamente fechados, contendo no envelope n° 1, sua
proposta comercial, e no envelope n° 2, a documentacdo comprobatéria da habilitagdo
conforme solicitado neste Edital, sendo que, ambos deverdo conter, na parte externa,
além da razao social, CNPJ e endereco, 0s seguintes dizeres:

SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de Carmo do Cajuru
Envelope n° 1 - “PROPOSTA COMERCIAL”
PROCESSO LICITATORIO N° 50/2022

PREGAO PRESENCIAL N° 21/2022
Razao social: CNPJ:
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SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de Carmo do Cajuru
Envelope n° 2 — “DOCUMENTOS DE HABILITAGAO”
PROCESSO LICITATORIO N° 50/2022

PREGAO PRESENCIAL N° 21/2022

Razao social: CNPJ:

6.2. A DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO aos requisitos de habilitagdo de
acordo com modelo estabelecido no Anexo IV do Edital devera ser apresentada fora dos
Envelopes n®1 e 2.

6.3. A PROCURACAO PARA CREDENCIAMENTO, no caso de procurador da empresa,
conforme modelo estabelecido no Anexo Ill do Edital ou 0o CONTRATO SOCIAL, no caso
de representante legal da empresa, em ambos 0s casos devera ser apresentado fora dos
Envelopesn®1 e 2.

6.4. Nao serd admitida nesta licitacdo a participacdo de empresas nas seguintes
condigles:

6.4.1. Concordatarias ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em
dissolucdo ou em liquidagéo;

6.4.2. Que estejam temporariamente suspensas de participar em licitagdo e impedidas de
contratar com 0 SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de Carmo do Cajuru, ou,
ainda, que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com Administragéo
Publica;

6.4.2.1. E admitida_a participacdo de empresas em recuperacdo judicial, desde que
amparadas _em certiddo emitida pela instancia judicial competente afirmando gque a
interessada _estd apta econdmica e financeiramente a participar de procedimento
licitatério — Acorddo TCU 1201/2020 Plenario (Representacdo, Relator Ministro Vital do
Régo)

6.4.3. Que estejam reunidas em consoérciol ou cooperativa; controladas, coligadas ou
subsidiarias entre si; estrangeiras que nao funcionam neste Pais.

7. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

1 NOTA EXPLICATIVA: Considerando que é ato discricionario da Administracéo diante da avaliacio de conveniéncia
e oportunidade no caso concreto; e considerando que existem no mercado diversas empresas com potencial técnico,
profissional e operacional suficiente para atender satisfatoriamente as exigéncias previstas neste edital, entende-se que é
conveniente a vedagdo de participagdo de empresas em “consércio” no Pregio em tela.
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7.1. Aberta a fase para CREDENCIAMENTO dos eventuais participantes do PREGAO o
representante da proponente entregard a pregoeira documento que o credencie para
participar do aludido procedimento, respondendo por sua representada e representando-
a, devendo, ainda, identificar-se e exibir a Carteira de ldentidade ou outro documento
equivalente, com fotografia.

7.2. Cada licitante credenciar4 apenas um representante que sera o Unico admitido a
intervir nas fases do procedimento licitatorio e a responder, para todos os atos e efeitos
previstos neste Edital, por sua representada.

7.3. Por credenciamento entende-se a apresentagdo conjunta dos seguintes documentos:
7.3.1. Em caso de Proprietario ou S6cio de empresas:

a) Declaracdo dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagcéo,
conforme Anexo IV.

b) Cépia do Contrato Social e Ultima Alteracdo ou Requerimento de Empresario, ou
documento equivalente que comprove a condi¢do da sociedade ou de propriedade da
empresa;

c) Carteira de Identidade ou outro equivalente desde que seja oficial e contenha foto.
7.3.2. Em caso de Representante que NAO seja proprietario:

a) Declaracdo dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagcéo,
conforme Anexo IV.

b) Documento de credenciamento que comprove 0s necessarios poderes para formular
ofertas, lances de precos e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, em
nome da empresa, com poderes especificos nos termos do modelo ANEXO 111

c) Copia do Contrato Social e Ultima Alteracdo ou Requerimento de Empresario, ou
documento equivalente;

d) Carteira de ldentidade ou outro equivalente desde que seja oficial e contenha foto.

7.3.3. Na hipétese de apresentacdo de procuracdo por instrumento particular, impde-
se a comprovacao da capacidade/competéncia do outorgante para constituir mandatéario
através da apresentacao do contrato / estatuto social da empresa.

OBS: A falta da declaracdo “cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo, conforme
Anexo IV” somente podera ser suprida por representante da proponente, com poderes
para tal fim, desde que esteja presente na reunido de abertura dos envelopes.

7.4. Ser4 admitido apenas 01 (um) representante para cada licitante credenciada, sendo
gue cada um deles podera representar apenas uma credenciada.

OBS: Considerando as medidas de prevencdo e contencdo da disseminacdo do
COVID19, somente sera permitida presenca de uma Unica pessoa da empresa na sala de
reunioes, de modo a que se possa garantir o distanciamento minimo recomendado pela
OMS, sendo obrigatério o uso de mascaras.
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7.5. A auséncia do representante devidamente credenciado importara apenas na
impossibilidade de participacdo da fase de lances, participando a licitante proponente
com os precos e condigBes estabelecidos na proposta escrita.

7.6. As pessoas interessadas, ndo credenciadas, poderdo acompanhar as sessoes de
abertura dos envelopes, desde que nédo interfiram de modo a perturbar ou impedir a
realizacdo dos trabalhos.

7.7. Sera indeferido o credenciamento sempre que nado forem apresentados o0s
documentos necessérios a identificacdo do interessado ou demonstrada sua condi¢éo de
representante do licitante.

7.8. As microempresas e empresas de pequeno porte, para que USUFRUAM DA
PREFERENCIA DE_CONTRATACAO nos termos do que dispdem os artigos 42 e
seguintes da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 deverdo apresentar
junto & documentacdo do CREDENCIAMENTO, fora de qualquer envelope:

a) Se inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis, declaracdo de
enquadramento arquivada ou a certiddo simplificada expedida pela Junta Comercial, ou
eguivalente, da sede da pequena empresa;

b) Se inscrito no Registro Civil de Pessoas Juridicas, declaracdo de
enquadramento arquivada ou a Certiddo de Breve Relato do Cartoério de Registro Civil de
Pessoas Juridicas, ou equivalentes, da sede da pequena empresa.

c) O licitante optante pelo Regime do Simples Nacional deverd apresentar
Declaracao de Opcgao pelo “Simples Nacional”.

OBS: O licitante que apresentar declaracdo falsa respondera por seus atos, civil,
penal e administrativamente.

7.9. OS DOCUMENTOS DE CREDENCIAMENTO DEVERAO SER APRESENTADOS E
ENTREGUES EM SEPARADO, FORA DOS ENVELOPES PROPOSTA E HABILITACAO.

7.10. O nao credenciamento de representante legal na sessao publica ou a incorrecao
dos documentos de identificagdo apresentados, ndo inabilitara a PROPONENTE, mas
inviabilizara a formulacdo de lances verbais e a manifestacdo de intencéo de recorrer por
parte do interessado, bem como quaisquer atos relativos a presente licitacdo para o qual
seja exigida a presenca do representante legal da empresa.

INFORMATIVO: Acorddo 2498/2020 TCU? 18. O fato de ter se declarado como EPP é
um fator determinante nos autos, considerando que a jurisprudéncia deste Tribunal é no
sentido de que a simples participagdo de licitante como ME ou EPP, amparada por
declaracdo com conteudo falso, configura fraude a licitacdo e enseja a aplicagdo das
penalidades da lei. Nesse sentido os Acorddos 61/2019, relator Ministro Bruno Dantas;
2.599/2017, relatora Ministra Ana Arraes; 1.702/2017, relator Ministro Walton Alencar

2 https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/resultado/acordao-
completo/*/NUMACORDAO%253A2498%2520ANOACORDAO%253A2021/%2520
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Rodrigues; 568/2017, relator Ministro Aroldo Cedraz; 3.203/2016, relator Ministro
Raimundo Carreiro; 745/2014, relator Ministro substituto Marcos Bemquerer Costa;
970/2011, relator Ministro substituto Augusto Sherman, todos do Plenario.

8. PROPOSTA COMERCIAL

8.1. A proposta devera conter a especificacdo clara e detalhada do objeto a ser
fornecido, rigorosamente de acordo com as exigéncias constantes deste edital e anexos,
ndo se admitindo propostas alternativas, atendendo aos seguintes requisitos:

a) Datilografada ou impressa por processo eletrénico, em 1 (uma) via em papel
timbrado da licitante, redigida em lingua portuguesa, em linguagem clara, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas, devidamente datada e assinada pelo representante legal da
licitante ou pelo procurador.

b) Numero do edital do pregéo e do processo licitatdrio.

C) Razédo social do licitante, endereco completo, nimero de inscricdo no CNPJ, o
numero do telefone, fac-simile e e-mail, quando houver.

d) Planilha de preco ofertado.

e) Prazo de validade que devera ser de no minimo de 60 (sessenta) dias a contar da
data de sua apresentacao.

f) Descricdo do objeto ofertado.

8.2. A licitante somente podera retirar sua proposta mediante requerimento escrito a
pregoeira, antes da abertura do respectivo envelope, desde que caracterizado motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pela pregoeira.

8.3. Os precos propostos serdo de exclusiva responsabilidade da licitante, n&do lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo dos mesmaos, sob alegacdo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

8.4. Nos precos cotados deverdo estar incluidas todas as despesas necesséarias a
execucdo do objeto desta licitacdo, sem qualquer 6nus ao SAAE, tais como: fretes,
tributos, encargos sociais e previdenciarios.

8.5. A omissdo de qualquer despesa necessaria a perfeita realizagdo do objeto deste
sera interpretada como ndo existente ou ja incluida nos precos, ndo podendo a licitante
pleitear acréscimo apoés a abertura das propostas.

8.6. Nao sera admitida cotacao inferior a quantidade prevista neste Edital.

OBS: A falta de rubrica, data e assinatura na proposta somente podera ser suprida por
representante da proponente, com poderes para tal fim, desde que esteja presente na
reunido de abertura dos envelopes.
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9. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E LANCES

9.1. A sesséao publica tera inicio as 08h00min do dia 24/06/2022 na sala de licitagoes do
SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de Carmo do Cajuru, com sede na Rua
Jeovah Guimaraes, 550, bairro Adelino Mano, em Carmo do Cajuru/MG.

9.1.1. Apds os respectivos credenciamentos, as_licitantes entregardo a pregoeira a
declaracdo de pleno atendimento aos requisitos de habilitacdo, de acordo com o modelo
estabelecido no Anexo Il do Edital e, em envelopes separados, a proposta de precos e
os documentos de habilitacdo, que somente serdo recebidos até as 08h00min, horéario a
partir do gual ndo serdo aceitos novos participantes.

9.2. Para o julgamento das propostas escritas, sera considerado o critério MENOR
PRECO POR LOTE (LOTE UNICO).

9.2.1. Nao serdo aceitas propostas com valores unitarios e totais maiores que o estimado
pelo SAAE.

Alerta aos licitantes sobre o Informativo de Licitacdes e Contratos do TCU n° 349/18
com o seguinte teor: “Os licitantes, sob risco de responderem por superfaturamento em
solidariedade com os agentes publicos, tém a obrigacdo de oferecer precos que reflitam
os paradigmas de mercado, ainda que os valores fixados pela Administracdo no
orcamento-base do certame se situem além daquele patamar.

9.3. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a proponente
desistente as penalidades constantes deste edital.

9.4. As propostas classificadas serdo selecionadas para a etapa de lances, com
observancia dos seguintes critérios:

a) Selecao da proposta de menor preco;

b) A pregoeira procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas de precos e
classificara o autor da proposta de menor preco e aqueles que tenham apresentado
propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% relativamente a de menor
preco;

¢) Nao havendo pelo menos 3 (trés) ofertas nas condicbes definidas conforme item
anterior, poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo de 3 (trés), oferecer
novos lances verbais e sucessivos, quaisquer que sejam 0s pre¢os oferecidos

d) Na hipétese de apresentacdo de propostas escritas com preco unitario igual ao
minimo exequivel, sera utilizado como critério de desempate o sorteio.

Importante: Toda forma de manipulacdo, acordo, combinacédo ou fraude por parte dos
licitantes ou qualquer outra pessoa que prejudique o pregdo, principalmente a
combinagcdo de lances e/ou propostas, sera imediatamente comunicada a Autoridade
Policial e ao Ministério Publico para que tomem as devidas medidas pertinentes, como
previsto no artigo 90 a 95 Lei 8.666/93.
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9.5. A Pregoeira convidara individualmente os autores das propostas selecionadas a
formular lances de forma sequencial, a partir do autor da proposta de maior preco e 0s
demais em ordem decrescente de valor, decidindo-se por meio de sorteio no caso de
empate de precos.

9.5.1. A licitante sorteada em primeiro lugar podera escolher a posi¢do na ordenacao de
lances, em relacdo aos demais empatados e sucessivamente até a definicdo completa da
ordem de lances.

9.6. Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a
proposta de menor preco.

9.7. A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa
etapa declinarem da formulagéo de lances.

9.8. A Pregoeira podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a
reducao do preco.

9.9. Apés a negociagdo, se houver, a Pregoeira examinara a aceitabilidade do menor
preco decidindo motivadamente a respeito.

9.9.1. A aceitabilidade seréa aferida a partir dos precos constantes do termo de referéncia
e da planilha de trabalho constantes destes autos.

9.10. Considerada aceitavel a oferta de menor preco, sera aberto o envelope contendo
os documentos de habilitacdo de seu autor.

9.11. Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacdo previstos neste Edital, a
licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.

9.12. Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a
habilitagéo, a Pregoeira examinara a oferta subsequente de menor prego, negociara com
0 seu autor, decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as
condicbes de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma oferta
aceitavel cujo autor atenda aos requisitos de habilitacdo, caso em que sera declarado
vencedor.

9.13. Caso nao se realize lances verbais serdo verificados as conformidades entre a
proposta escrita de menor preco e o valor estimado para a contratacao.

9.14. Caso a proposta apresente erros singelos de soma e/ou multiplicacdo, a Pregoeira
far4 a correcdo dos célculos e a proposta sera aceita mediante expresso consentimento
do proponente. Caso contrario, a proposta seré desclassificada.

9.15. A Pregoeira examinara a aceitabilidade, quanto ao objeto e valor apresentado pela
primeira classificada, conforme definido neste edital, decidindo motivadamente a respeito.
Verificando-se, no curso da andlise, o descumprimento de requisitos estabelecidos neste
edital, a proposta sera desclassificada.

9.16. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista no objeto deste
Edital.
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9.17. A licitante declarada vencedora do certame terd o prazo de 02 (dois) dias Uteis para
readequar sua proposta, com as modificacdes necessdarias para adaptacdo ao novo
preco proposto, se for o caso, sempre tendo como limite para cada item 0 Seu preco
maximo.

9.18. Da sessao lavrar-se-4 ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pela pregoeira e
licitantes presentes, ressaltando-se que poderdo constar ainda as assinaturas da equipe
de apoio, sendo-lhe facultado este direito.

10. DOCUMENTACAO

10.1. O envelope n° 02 HABILITAQAO, devera conter em seu interior os documentos
relacionados abaixo em uma via, com copias autenticadas ou acompanhadas dos

originais:

10.2. HABILITACAO JURIDICA
10.2.1. Registro comercial, no caso de empresa individual;

10.2.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor®, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acoes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

10.2.3. Inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;

10.2.4. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir;

A licitante que apresentar o documento solicitado na “habilitagdo Juridica” no
credenciamento fica dispensada de apresenta-lo dentro do envelope n° 02 -
Documentacéo.

10.3. HABILITACAO FISCAL E TRABALHISTA
10.3.1. Comprovante de inscricdo no CNPJ

10.3.2. Prova de regularidade com INSS (seguridade social), e tributos federais e divida
ativa da unido (certiddo conjunto);

10.3.3. Prova de regularidade com FGTS (fundo de garantia por tempo de servico);
10.3.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

3 NOTA EXPLICATIVA: O contrato social consolidado dispensa a apresentacdo do contrato original e das
alteracOes anteriores, devendo ser apresentadas alteracGes posteriores ainda ndo consolidadas.
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10.3.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

10.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho
(CNDT).

Nota: sdo validas para comprovacéao de regularidade as certiddes positivas com efeito de
negativas expedidas pelos respectivos 6rgaos.

10.4. QUALIFICACAO ECONOMICO - FINANCEIRA:

10.4.1. Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacdo Judicial ou Extrajudicial,
Concordata expedida pelo FORO de domicilio da proponente, dentro do prazo de
validade previsto na mesma, referente a data de abertura desta licitacdo, admitindo-
se certiddes digitais.

10.4.2. Balangco Patrimonial e demonstragfes contabeis do ultimo exercicio social,
apresentados na forma da lei, assinado por profissional devidamente e regularmente
habilitado (contador), registrado no Conselho Regional de Contabilidade — CRC, que
comprovem a boa situacdo financeira da licitante, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balancos provisérios, admitida, quando aquelas pecas de escrituracao
contébil estiverem encerradas ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentacao
da proposta, a atualizacdo pelo INDICE GERAL DE PRECOS — DISPONIBILIDADE
INTERNA — IGP-DI, publicado pela Fundacdo Getulio Vargas — FGV ou por outro
indicador que o venha a substituir;

a) Serdo considerados aceitos, na forma da lei, o balanco patrimonial e
demonstracdes contabeis assim apresentados:

a.l.) Sociedades regidas pela Lei n°® 6.404/76 (Sociedade Anbénima — S/A):
v’ registrados e arquivados na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante;
v' publicados em Diario Oficial; e
v' publicados em jornal de grande circulagéo; ou
v

por fotocOpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou
domicilio da licitante.

a.2.) Sociedades por cotas de responsabilidade limitada (LTDA):

v' por fotocopia do livro Diario, (Balanco e das DemonstragGes Contabeis)
inclusive_com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio da licitante ou em outro
Orgao equivalente; ou

v' Apresentada por meio do sistema publico de escrituracdo digital - SPED,
sendo comprovada a autenticacdo dos livros pelo recibo de entrega emitido
pelo SPED, de acordo com o disposto no art. 78-A do decreto n° 1.800/1996
com a redacgao determinada pelo decreto n° 8.683/2016.
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a.3.) Sociedade criada no exercicio em curso:

v por fotocopia do Balanco de Abertura, devidamente registrado ou autenticado
na Junta comercial da sede ou domicilio da licitante.

b) A comprovagdo da boa situacdo financeira da licitante serd atestada por
documento assinado por profissional legalmente habilitado demonstrando que a

”

empresa apresenta “Indice de Liquidez Geral (LG)’, “indice de Solvéncia Geral (SG)’
e “Indice de Liquidez Corrente (LC)”, segundo os valores e férmulas de calculo abaixo
indicados:

indice de Liquidez Corrente (ILC) IGUAL OU SUPERIOR A 1,00, calculado pela
férmula abaixo:

ILC = AC
PC

indice de Solvéncia Geral (SG) IGUAL OU SUPERIOR A 1,00, calculado pela
férmula abaixo:

SG = AT

PC +
PELP

indice de Liquidez Geral (ILG) IGUAL OU SUPERIOR a 1,00, calculado pela
férmula a seguir:

ILG= ACARLP
~ PCPELP
Onde: AC = Ativo Circulante
PC = Passivo Circulante

ARLP = Ativo Realizavel a Longo
Prazo
PELP = Passivo Exigivel a Longo
Prazo

AT = Ativo Total

b.1) Para fins de calculo dos indices referidos anteriormente, as licitantes deveréo
utilizar duas casas ap0s a virgula, desconsiderando-se as demais, sem
arredondamento;

b.2) As férmulas acima apontadas deverédo estar devidamente aplicadas em memorial
de calculos juntado ao balanco, devidamente assinado pelo contador da licitante;

13



SERVICO AUTARQUICO DE AGUA E ESGOTO DE CARMO DO CAJURU
Autarquia Municipal - criada pela Lei Complementar 15/05
CNPJ: 08.682.079/0001-90
Rua: Dona Josa de Souza n°® 127 — Bairro Adelino Mano
} Carmo do Cajuru — Minas Gerais
SYNAE CEP: 35.557.000
CARMO DO CAJURU Telefone/Fax: (37)3244-1303

b.3) Se necesséaria a atualizagdo do balanco e do patriménio liquido, devera ser
apresentado, juntamente com os documentos em apreco, o memorial de célculo
correspondente.

b.4) Apenas os Microempreendedores Individuais estado dispensados de apresentar 0
Balanco Patrimonial, pela aplicagcdo do disposto no 18-A c/c 68, ambos da Lei LC
123/06.

b.5) JUSTIFICATIVA INDICES CONTABEIS — os indices financeiros indicados neste
edital sdo usuais de mercado e ndo caracterizam restricdo a participacao, de acordo
com a jurisprudéncia do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais
(Representacdo n. 775.293. Rel. Conselheira Adriene Andrade. Sessdo do dia
17/03/2009; Recurso Ordinario 808.260. Rel. Conselheira Adriene Andrade. Sesséo
do dia 01/06/2011 Tribunal Pleno).

10.4.3. Comprovacao, na data de abertura da licitacdo, de CAPITAL SOCIAL E/OU
PATRIMONIO LIQUIDO, apurado no balanco do Ultimo exercicio e validado por
profissional habilitado, de, no minimo, equivalente a 10% (dez por cento) do valor
estimado da obra, de acordo com o artigo 31, 8§ 3°, da Lei n° 8.666/93 (exigida
somente no caso de a licitante apresentar resultado inferior a 1 (um) nos
indices Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral).

10.5. QUALIFICACAO TECNICA

10.5.1. Atestados de capacidade técnica, emitidos em nome da proponente por pessoas
juridicas de direito publico ou privado do setor de saneamento basico constando o
nuamero de ligacbes de agua com quantidade minima de 50% do total desta empresa,
comprovando a execucao de servi¢cos de implantagéo, treinamento e suporte do software
para automacdo de coleta de leitura com impressdo simultdnea de faturas, com
impressdo em documento a parte de comunicados de débitos, de consumo alterado e de
quitacdo anual de débitos e com captura de fotos.

10.5.2. A comprovacédo de aptiddo referida no item 10.5.1, sera feita por atestados*
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

4 Art. 30. A documentagcdo relativa a qualificacéo técnica limitar-se-4 a:

()

Il - comprovacdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com 0 objeto da licitagdo, e indicacdo das instalagdes e do aparelhamento e do pessoal
técnico adequados e disponiveis para a realizacdo do objeto da licitacdo, bem como da qualificacdo de cada
um dos membros da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos;

()

8§ 1° A comprovacdo de aptiddo referida no inciso Il do "caput" deste artigo, no caso das licitacbes
pertinentes a obras e servigos, sera feita por atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito pablico ou
privado, devidamente registrados nas entidades profissionais competentes, limitadas as exigéncias a:
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OBS: Conforme disposto no item 22.6 deste edital, com arrimo no 83° do Art. 43 da Lei
8.666/93 a pregoeira ou autoridade superior poderd realizar diligéncia para verificar a
veracidade das informacdes constantes no atestado apresentado.

10.5.3. A capacidade técnica profissional sera aferida mediante a comprovacdo do
licitante possuir em seu quadro permanente, na data prevista para entrega da proposta,
profissional de nivel superior ou outro devidamente reconhecido pela entidade
competente detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugéo do servi¢o de
caracteristicas semelhantes, devidamente registrado na entidade profissional
competente.

a) a comprovacao de vinculo do profissional podera ser feita por meio da apresentagéo
de cdpia da carteira de trabalho (CTPS), ou do contrato social da licitante em que conste
o profissional como so6cio, ou de contrato de prestacdo de servico, ou ainda, de
declaracdo de contratacao futura do profissional responsavel, com anuéncia deste;

10.6. DECLARACOES

10.6.1. Os LICITANTES deverdo apresentar declaracdo do representante legal,
observado o disposto no Anexo VI, de que esta cumprindo o disposto no inciso
XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal e na forma da Lei n® 9.854, de 27/10/99.

10.6.2 — Os LICITANTES deverado apresentar declaracdo de inexisténcia de fato

superveniente impeditivo da habilitacdo, na forma do 82° do artigo 32 da Lei n°
8.666/93, conforme modelo no Anexo V.

10.6.3 - Fica facultada a utilizacdo dos modelos constante dos anexos a este Edital.

10.7. DOS DOCUMENTOS

10.7.1. Os documentos exigidos neste Edital poderéo ser apresentados em original ou
por qualquer processo de cOpia legivel, autenticada por cartério competente, com
excecdo dos extraidos pela internet, com vigéncia plena na data fixada para sua
apresentacao.

10.7.2. Serdo admitidas fotocopias sem autenticagdo cartorial, desde que os
respectivos originais sejam apresentados ao pregoeiro e equipe de apoio para
autenticacdo, durante a sessao de abertura do envelope Documentac¢ao Habilitag&o.

10.7.3 .Os documentos que nao possuirem prazo de vigéncia estabelecido pelo 6rgao
expedidor, deverdo ser datados dos ultimos 90 (noventa) dias até a data de abertura
dos envelopes.
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11. ESCLARECIMENTOS AO EDITAL

11.1. E facultado a qualquer interessado a apresentacdo de pedido de
esclarecimentos sobre o ato convocatorio do pregao e seus anexos, podendo até
mesmo envolver a solicitagdo de cdpias da legislagéo disciplinadora do procedimento,
cujo custo da reproducéo gréafica sera cobrado, observado, para tanto, o prazo de até
2 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas.

11.1.1. Os esclarecimentos pretendidos serdo dirigidos ao pregoeiro, com
encaminhamento através de e-mail licitacoes@saaecarmodocajuru.mg.gov.br ou
através de protocolo no setor respectivo do SAAE - Servico Autarquico de Agua e
Esgoto de Carmo do Cajuru.

11.1.2. Nao serédo respondidos questionamentos orais (através de telefone).

11.1.3. Os esclarecimentos deverdo ser prestados no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, a contar do recebimento da impugnacéo.

12. PROVIDENCIAS / IMPUGNACAO AO EDITAL

12.1. E facultado a qualquer interessado a apresentacdo de pedido de providéncias
ou de impugnacédo ao ato convocatorio do pregéo e seus anexos, observado, para
tanto, o prazo de até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento
das propostas.

12.1.1. A impugnacdo ou pedido de providéncias sera dirigido ao pregoeiro e
encaminhada através de e-malil licitacoes@saaecarmodocajuru.mg.gov.br ou atraves
de protocolo no setor especifico do SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de
Carmo do Cajuru.

12.1.2. A deciséo sobre o pedido de providéncias ou de impugnacgao sera proferida
pela autoridade subscritora do ato convocatério do pregdo no prazo de 24 (vinte
e quatro) horas, a contar do recebimento da peca indicada por parte da autoridade
referida, que, além de comportar divulgacdo, devera também ser juntada aos autos
do PREGAO.

12.1.3. Qualquer modificacdo no edital exige divulgacdo pela mesma forma que se
deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteragao nao afetar a formulagéo das propostas.

13. RECURSO ADMINISTRATIVO
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13.1. Por ocasido do final da sess&o, as proponentes que participaram do PREGAO ou
gue tenham sido impedidas de fazé-los, se presentes a sessdo, deverdo manifestar
imediata e motivadamente as intencdes de recorrer.

13.2. Havendo intencdo de interposicdo de recurso contra qualquer etapa, fase ou
procedimento do PREGAO, a proponente interessada devera manifestar-se imediata e
motivadamente a respeito, procedendo-se, inclusive, o registro das razbes em ata,
juntando memorial no prazo de 3 (trés) dias, a contar da ocorréncia.

13.3. As demais proponentes ficam, desde logo, intimadas para apresentar
contrarrazdes em igual nimero de dias, que comecardo a correr no término do prazo
do RECORRENTE.

11.3.1. Os recursos e ou contrarrazbes poderdo ser dirigidos a Pregoeira
preferencialmente através de e-mail licitacoes@saaecarmodocajuru.mg.gov.br e/ou
através de protocolo nos setor de licitacdes do SAAE

13.4. Apoés a apresentacao das contrarrazdes ou do decurso do prazo estabelecido
para tanto, a Pregoeira examinara as razdes recursais podendo reformar sua decisédo
ou encaminhar os autos, devidamente informados, a Diretoria Geral para decisao.

13.5. Os autos deste Pregédo Presencial permanecerdao com vista franqueada aos
interessados, no endereco e horarios previstos neste Edital.

13.6. Os recursos ndo terdo efeito suspensivo, sendo que seu acolhimento
importara na invalidacdo dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

14.  ADJUDICACAO

14.1. A falta de manifestacdo imediata e motivada da intengc&o de interpor recurso, por
parte das proponentes, importard na decadéncia do direito de recurso, competindo ao
pregoeiro adjudicar o objeto do certame a proponente vencedora.

14.2. Existindo recursos e constatada a regularidade dos atos praticados e ap6s a
decisdo dos mesmos, a autoridade competente deve praticar o ato de adjudicacéo
do objeto do certame a proponente vencedora.

15. HOMOLOGACAO
15.1. Compete a diretoria geral do SAAE homologar o PREGAO.

15.2. A partir do ato de homologacéao sera fixado o inicio do prazo de convocacéo da
proponente adjudicataria para assinar o contrato, respeitada a validade de sua
proposta.

16. DIVULGACAO DO RESULTADO FINAL DO PREGAO
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16.1. O resultado final do PREGAO seré publicado no Diario Oficial do Municipio de
Carmo do Cajuru e no site www.saaecarmodocajuru.mg.gov.br.

17. DA IMPLANTACAO DOS SERVICOS

17.1. A implantacdo do software seréa imediatamente apos o recebimento da OD (Ordem
de Compra), na sede do SAAE em Carmo do Cajuru/MG, o qual devera estar adequado
ao layout de integragéo, ao layout de impressao, as regras de leitura, célculo e impresséo
do SAAE, devendo também estar apta a ser implantada e utilizada, sob pena de resciséo
e sancdes administrativas.

17.2. O SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de Carmo do Cajuru se reserva
no direito de ndo receber o objeto licitado, em desacordo com 0 previsto neste edital,
podendo cancelar o contrato em decorréncia da sua inexecugdo parcial ou total, sem
prejuizo das demais cominacgdes legais aplicaveis.

17.3. A contratada é obrigada a substituir de imediato e as suas expensas, 0 item
licitado fora dos padrbes de qualidade ou insuficientes, conforme o0s termos
discriminatérios na proposta da licitante.

17.4. O ato do recebimento ndo importara a sua aceitacdo e sem nenhum direito a
indenizagéo.

18. PAGAMENTO

18.2. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente ap0s a contra-apresentacdo e
aceite da Nota Fiscal.

18.2. Em caso de irregularidade (s) na (s) nota (s) fiscal (is) / fatura (s), o prazo de
pagamento sera contado a partir da (s) correspondentes (s) regularizacao (6es).

18.3. Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem expediente no 6rgao
licitante, 0 pagamento devera ser efetuado no primeiro dia util subsequente.

18.4. Para receber seus créditos o contratado devera comprovar a regularidade fiscal e
tributéria que Ihe foram exigidas quando da habilita¢éo.

18.5. Ao SAAE é reservado o direito de reter o pagamento de faturas para satisfacédo de
penalidades pecuniarias aplicadas ao fornecedor e para ressarcir danos a terceiros.

19. REAJUSTAMENTO DE PRECOS

19.1. O prazo de validade da proposta serd de 60 dias a partir da data da reunido da
sessdo de abertura da licitacdo, observado o disposto no 83° do artigo 64, da Lei
8.666/93,

19.2. O contrato a ser celebrado tera a duracéo inicial de 12 (doze) meses, contados da
data de sua assinatura, e publicacdo do extrato. Apés o décimo segundo més, observada

18


http://www.saaecarmodocajuru.mg.gov.br/

SERVICO AUTARQUICO DE AGUA E ESGOTO DE CARMO DO CAJURU
Autarquia Municipal - criada pela Lei Complementar 15/05
CNPJ: 08.682.079/0001-90
Rua: Dona Josa de Souza n°® 127 — Bairro Adelino Mano
} Carmo do Cajuru — Minas Gerais
SYNAE CEP: 35.557.000
CARMO DO CAJURU Telefone/Fax: (37)3244-1303

necessidade, economicidade e vantajosidade, o contrato podera ser prorrogado art. 57,
inciso IV, da Lei n° 8.666/93.

19.3. O valor proposto pela Licitante é fixo e irreajustavel pelo periodo de 12 (doze)
meses iniciais. Apés o periodo de 12 (doze) meses, havendo prorrogagdo contratual, o
indice utilizado para reajuste serd o INPC/FGV (indice Nacional de Precos ao
Consumidor). O reajuste ndo caracteriza alteracao contratual e podera ser realizado por
simples apostila, nos termos do 88° do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

20. DOTAGCAO ORCAMENTARIA E FONTE DE RECURSOS

20.2. As despesas decorrentes da presente aquisicdo onerardo das seguintes Dotagdes
Orcamentarias e Fonte de Recurso:

401.800.0017.0122.4000-3.3.3.90.39.00 - Ficha 889 FR 170

21. PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

21.1. Para os fins do disposto neste edital a expressdo Pequena Empresa serve para
se referir a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte, definidas no art. 3° da Lei
Complementar Federal n° 123/06, cuja condicdo devera ser comprovada na sessao
publica do Pregdo Presencial, na fase do credenciamento.

22. DISPOSICOES FINAIS

22.1. A autoridade competente do SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de
Carmo do Cajuru podera anular ou revogar a presente licitagdo por razbes de
interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado,
pertinente e suficiente para justificar tal conduta, ou anular por ilegalidade, de oficio
ou por provocacao de terceiros, mediante parecer escrito do pregoeiro, devidamente
fundamentado.

22.2. A nulidade do processo licitatorio induz a do contrato, sem prejuizo do disposto
no paragrafo unico do art. 59, da Lei Federal n° 8.666/93.

22.3. As reclamac®es referentes a documentacdo e as propostas deverdo ser feitas
no momento da abertura do envelope correspondente, por escrito, quando serao
registradas em ata, sendo vedadas observagdes ou reclamacfes impertinentes ao
certame.

22.4. A apresentacdo da proposta implica, por parte da licitante, observacdo dos
preceitos legais e regulamentares em vigor, bem como a integral e incondicional
aceitacdo de todos os termos e condicOes deste edital sendo responsavel pela
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fidelidade e legitimidade das informacbes e dos documentos apresentados em
qualquer fase da licitagao.

22.5. Havendo indicio de conluio entre os licitantes ou de qualquer outro ato de ma-
fé, o SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de Carmo do Cajuru, comunicara
os fatos verificados ao Ministério Publico para as providéncias cabiveis.

22.6. E facultado a Preqoeira ou & autoridade superior, em gqualquer fase da
licitacdo, a promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou
informacdo gue deva constar no ato da sesséo publica.

22.7. E dispensavel o "termo de contrato" e facultada & substituicdo por outros
instrumentos hébeis, tais como carta-contrato, nota de empenho de despesa,
autorizacdo de compra ou ordem de execucdo de servico, a critério do SAAE e
independentemente de seu valor, nos casos de compra com entrega imediata e
integral dos bens adquiridos, dos quais ndo resultem obrigacbes futuras, inclusive
assisténcia técnica.

22.8. As questOes decorrentes da execucdo deste edital, que ndo puderem ser
dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas no FORO da Comarca
de Carmo do Cajuru - MG, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

22.9. Os casos omissos serdao dirimidos pela pregoeira, com observancia da
legislacdo regedora, em especial a Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracfes e Lei
Federal n° 10.520/02.

22.10. Pela aplicacdo dos principios da razoabilidade, formalismo moderado e
selecdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, a ocorréncia de
vicios formais na apresentacdo dos documentos de habilitacdo e proposta de precos
pelos licitantes, considerando que as informagdes necessarias estejam contidas em
documentos apresentados, ou tratando-se de mero erro de aritmética, a pregoeira e
equipe de apoio poderd adotar medidas no sentido de permitir que os licitantes
saneiem o0s vicios, observada a impossibilidade de concessdo de tratamento
diferenciado, bem como juntada extemporanea de documentos de apresentacao
obrigatéria.

23. ANEXOS

23.1 — Constituem anexos do edital, dele fazendo parte integrante:
23.1.1 — ANEXO | — Termo de Referéncia;

23.1.2 — ANEXO Il — Modelo de Proposta Comercial;

23.1.3 — ANEXO Il - Modelo de Credenciamento;;
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23.1.4 — ANEXO IV — Modelo pleno atendimento aos requisitos de habilitacéo;
23.1.5 - ANEXO V — Modelo de Fato Impeditivo da Habilitacdo;

23.1.6 — ANEXO VI — Modelo de Declaracao de Emprego de Menor;

23.1.7 — ANEXO VIl — Minuta de Contrato.

Carmo do Cajuru, 09 de junho de 2022.

FLAVIA REGINA PASSOS FABIO RABELO DE MELO
PREGOEIRA DIRETOR GERAL
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO LICITATORIO N° 50/2022
PREGAO PRESENCIAL N° 21/2022

1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada para locagédo de software para automacao
de coleta de leituras com impressao simultdnea de faturas com implantagéo, treinamento
e suporte do software Reader® para gerenciamento (médulo Web) e automacao
(m6dulo Mobile) e software Iservice® para gerenciamento (modulo Web) e
automacao (médulo mobile) das ordens de servi¢os online, nos termos das requisicdes
do SAAE, conforme informagfes constantes neste termo de referéncia.

2. INTRODUCAO

2.1. O presente Termo de Referéncia tem por escopo descrever de forma detalhada o
item que compdem o objeto, especificagbes, quantitativos e demais condi¢des gerais de
fornecimento, a fim de permitir a realizacdo do processo licitatorio.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. A presente contratacdo visa atender o setor de Contas e Consumo do SAAE no
tocante a leitura com impresséo simultanea da fatura e outros documentos a parte.

4. DESCRICAO COMPLETA E PRECO ESTIMADO:

won [ 0T
ITEM DESCRICAO UNID. QTDE MENSAL
ESTIMADO ANUAL
ESTIMADO
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Servicos de instalacao,
configuracdo, adaptacao do novo
o1 | sistema, bem como realizagéo de SER 01 R$ 983,33 | R$ 983,33

testes de validacdo de todo o
sistema e treinamento de usuarios.

Cessdo mensal de direito de uso
do software Reader® para
gerenciamento (mdodulo Web) e
02 automacdo (moédulo mobile) das SER 12 R$ R$ 14.620,00
leituras de hidrémetros.
Licencas: 02 (duas)

Servigcos de instalacéo,
configuracdo, adaptacdo do novo
03 | sistema, bem como realizacédo de SER 01 R$ 1.083,33 | R$ 1.083,33
testes de validacdo de todo o
sistema e treinamento de usuarios.

Cesséo mensal de direito de uso
do software Iservice® para
gerenciamento (mdodulo Web) e
04 | automacdo (modulo mobile) das| SER 12 R$ R$ 9.680,00
Ordens de Servicos Online.

Licengas: 03 (trés)

VALOR TOTAL ESTIMADO R$ 26.366,67

4.1. Especificacdo Sistema de Leitura e Impresséo Simultanea de Faturas
4.1.1 Especificacdo Médulo Gerenciador Web (automacéo de coleta de leituras):

Prazo de implantacéo: imediato na assinatura do contrato;

e Aplicacdo 100% Web, sem necessidade de instalacdo de aplicativos ou ferramentas para
acesso remoto ou emulacao de ambiente desktop;

e Utilizacdo de formato visual totalmente Web, sendo compativel com os principais havegadores
(browsers) existentes (Chrome, Safari, Firefox, Edge e outros) nos principais sistemas
operacionais existentes (Windows, Linux, MacOS);

e A contratada devera fornecer, incluso no pacote e por sua conta, hospedagem na nuvem,
gestdo da base de dados e rotinas de backup;
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O modulo gerenciador Web devera ser responsivo dentro dos navegadores (browsers) nos
Smatphones e Tablets nos sistemas operacionais Android, I0S e Windows Phone;
Permitir parametrizacdo geral da parte operacional, do calculo da fatura e da impressdo da
fatura;
Parametrizacdo de ocorréncia por situacdes de leitura/calculo;
Permitir parametrizagdo individual por agente de leitura permitindo configuracdes diferentes
para cada agente bem como o uso de diversos equipamentos entre os agentes;
Banco de dados MySQL 8.0 ou superior;
Rotina de importagéo das informacdes do sistema gestor para 0 modulo mobile no formato txt,
por agente de leitura, de acordo com o layout que sera definido e apresentado posteriormente.
Este arquivo contera todos os dados necessarios ao calculo e impressao da fatura;
Integracao de retorno de dados ao sistema gestor via API;
Rotina de visualizacdo de leituras com todos os dados de célculo e impressdo da fatura,
podendo visualizar fotos capturadas em campo;
Rotina de exportagdo de arquivos do médulo mobile para o sistema gestor no formato TXT,
por agente de leitura, de acordo com o layout que sera definido e apresentado posteriormente.
Este arquivo devera retornar todos os dados relativos a leitura, célculo e impresséo da fatura;
Permitir parametrizagéo das regras de célculo e impresséo da fatura;
Permitir visualizagéo e listagem de log do processo de leituras e impressdo simultdnea para
leituras efetuadas no minimo de 30 dias;
Estar previamente integrado ao sistema gestor utilizado na empresa;
Disponibilidade das informag¢8es de log para exportagédo para o sistema gestor;
Permitir customizacdo de mensagem de saldo de consumo;
Possuir relatérios operacionais de:

1) Estatistica;

2) Listagem de tarefas;

3) Log;

4) Planilha de leituras;

5) Relagéo de servicos

6) Valores calculados;

7) Resumo de Faturamento;

8) Histérico de Consumo;
Possuir recursos de controle de usudrios, senhas e acessos;
Possuir recurso de instalagdo automatica do software mobile nos coletores/ smartphones;
Possuir recurso de exportacdo de multiplos arquivos;
Permitir  parametrizagdo de configuracdo para desligamento automatico dos
coletores/smartphones;
Permitir parametrizacdo para exibicdo da leitura anterior e consumo médio nos
coletores/smartphones;
Permitir parametrizar a utilizacdo do campo tipo de entrega da fatura durante as leituras;
Permitir parametrizar a utilizagdo do campo motivo de ndo entrega da fatura durante as
leituras;
Permitir parametrizacéo de célculo proporcional por dias de consumo;
Permitir parametrizagéo de fontes para a impressora;
Permitir parametrizagcéo de alerta diferenciado para leitura fora da faixa;
Permitir parametrizacéo para alteragdo de data de leitura no coletor/smartphone;
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Permitir parametrizacéo para alertar ocorréncia anterior e observacées no coletor/smartphone;
Recurso para langar ocorréncia para toda uma rota ou parte de uma rota;
Permitir a roteirizacdo das grades ja importadas, redistribuindo conforme demanda.
Possuir parametrizacdo de mensagens de comunicado de débito emitido em documento a
parte;
Possuir parametrizagdo de mensagens de comunicado de consumo alterado emitido em
documento a parte;
Possuir parametrizacdo de mensagens de comunicado por ocorréncia emitido em documento
a parte;
Possuir parametrizacdo de mensagens de quitagdo anual de débitos emitido em documento a
parte;
Possuir parametrizagdo de mensagens de comunicado alternativo em documento a parte;
Permitir parametrizacdo de rotina de recadastramento no ato da leitura; Possibilitando ao
leiturista recadastrar as seguintes informagdes:

e Nome do Titular

e CPF

e RG

e Endereco

e NuUmero do Moradores
e Telefone para contato

e Numero do Hidrémetro

¢ Ndmero de Economias

e Categoria
Permitir parametrizagéo de uso de recursos de fotos no ato da leitura;
Possuir rotina de gerenciamento de grupos de leitura;
Possuir rotina de distribuicdo I6gica dos grupos de leitura;
Possuir rotina de exportacdo e importagdo de grupos de leitura local ou por API através de
recursos de internet;
Possuir parametrizagdo dos equipamentos usados para telemetria e suas funcionalidades;
Possuir relatérios gerenciais de:

1) Consumidores por ocorréncia,;

2) Faturamento;

3) Leituras nado efetuadas;

4) Resumo de ocorréncias por leiturista,

5) Resumo quantitativo de leituras;
Possuir rotina de recebimento e envio das leituras on-line;
Programacéo de cargas para recebimentos nos coletores.
Possuir rotina para visualizagdo da rota e rastreamento do leiturista por GPS com
apresentacdo dos dados de leitura, valores da fatura, data/hora e etc. de cada ponto em
Mapas;
Recurso de monitoramento online em tempo real dos leituristas;
Possuir rotinas de repasse;
Possuir recurso de chat dentro do préoprio sistema de leitura que permita ao operador enviar
informacdes (mensagens) aos leituristas em campo podendo ser enviado para um leiturista
especifico ou para todos.
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e Gerenciamento completo de cargas, tendo acesso a todas as informacbes de campo
contendo:
1) Controle de produtividade;
2) Rastreamento em tempo real;
3) Monitoramento em tempo real;
4) Status e progresso de carga;
e Central de chat com os leituristas;

Especificagdo Modulo Mobile (automacgao de coleta de leituras):

Prazo de implantacdo: imediato na assinatura do contrato;

e Compativel com o sistema operacional Android 4.1 ou superior, podendo ser utilizado tanto em
Smartphones como em coletores de dados robustos com IP54 ou superior;
Compativel com resolugéo de tela ou proporcional de 480 x 800 (WVGA) para Android;
Compativel com impressoras que usam o padréo de programacao CPCL, ESC/P e ZPL,;
Possuir recursos de backup automético em cartdo SD e restauracao de backup;
Possuir visualizagdo de histéricos de consumo do cliente;
Possuir recurso de captura de coordenadas GPS para rastreamento;
Possuir visualizacdo de relatério de estatistica de leitura, constando:

1) Quantidade de leituras;

2) Quantidade de visitas efetuadas e percentual;

3) Quantidade de visitas ndo efetuadas e percentual,

4) Quantidade de leituras com somente ocorréncia e percentual,

5) Quantidade de faturas impressas e percentual;

6) Quantidade de faturas retidas;

7) Quantidade de vias impressas;

8) Tempo total de leitura;

9) Tempo médio de leitura;

10) Maior tempo de Leitura;

11) Menor tempo de leitura;

12) Hora da primeira leitura;

13) Hora da ultima leitura;

14) Quantidade de comunicados de débitos impressos;

15) Quantidade de comunicados de quitagdo anual impressos;

16) Quantidade de comunicados alternativos impressos;

17) Quantidade de comunicados de consumo alterado impressos;

18) Quantidade de comunicados de ocorréncia impressos;

19) Quantidade de extratos de débitos impressos;
e Possuir consulta de quantidade de visitas por ocorréncia;
e Possuir relatério de consumo por rota, constando a quantidade total de leituras por rota,

quantidade de leituras realizadas e quantidade de leituras néo realizadas;
e Leitura de codigo de barras com numero do hidrédmetro;
e Gerenciamento de faturas a serem entregas em outro endereco;
e Possuir consulta de consumidores por:

1) Rua
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2) Namero
3) Hidrémetro
4) Rota
5) Matricula
6) Cadigo do cliente
7) Grade
Possuir controle de contas retidas e ndo impressas, para casos de endereco de entrega ser
diferente do endereco da leitura;
Possibilitar informar tipo de entrega tabelado;
Possibilitar informar motivo de ndo entrega tabelado;
Possuir controle de ocorréncias multiplas;
Possuir recurso de mudanca de ordem de leituras por rota, endereco, par/impar com opc¢ao
crescente e decrescente;
Realizar o célculo e impressao de contas conforme padrbes e regras de negdocio da empresa e
do sistema gestor;
Possuir recurso de cancelamento e reimpressao da conta no ato da leitura;
Possuir trabalhar com telas completas com o maior nimero de informagdes possiveis e telas
simplificadas com menos informagdes e fontes de letras maiores;
Possuir consulta de consumidores na forma de grade;
Possuir consulta de dados detalhados dos consumidores;
Possuir consulta de enderecos néo visitados;
Possuir consulta de contas ndo impressas por ocorréncia;
Possuir controle total via software da impressora para configuragdo, posicionamento de papel
e verificacdo de Status;
Possuir controle de log das seguintes operacgées:
1) Exportacéo
2) Leitura efetuada
3) Emisséo de fatura
4) Cancelamento leitura
5) Reemisséo de fatura
6) Desabilita impresséo
7) Habilita impresséo
8) Restauracgéo cartdo
9) Eliminacgéo leituras
10) Leitura proporcional
11) Verséao PC/coletor
12) Leitura digitada
13) Desabilitar Impresséo do cliente
14) Alteracéo de parametros
15) Célculo sem impressao
16) Lancamento de Ocorréncia
17) Fatura retida por valor
18) Exclusdo automética de leituras
19) Fatura impressa - Valor superior ao limite maximo
20) Fatura ndo impressa - Valor superior ao limite maximo
Possuir recurso de impressédo da fatura em formulario de frente branca com a solugao
imprimindo dados e esqueleto da fatura;
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e Tempo maximo para gravacdo da leitura, calculo e impresséao total da fatura apds acionada a
confirmacéo da leitura incluindo backup em cartdo SD e geracdo de Log: 10 segundos;

e Permitir trocar de leiturista durante o processo de leitura, utilizando a respectiva senha do
leiturista;

e Permitir calculo e impressédo de fatura em todas as opc¢bes de leitura em ligacdo mestre com
ligacBes dependentes para condominios;

e Permitir calculo e impressao de fatura em todas as opc¢des ligagBes coletivas;

e Possuir consulta de consumidores com ligacdo mestre;

e Possuir consulta de contas retidas com ligacdo mestre;

e Permitir atualizar a verséo do software de forma online;

e Controle de impressdo com recursos para desabilitar impressdo, saltar pagina e verificar
status da impressora;

e Pareamento interno com a impressora;

¢ Navegacdo para primeiro e Ultimo cliente da rota;

e Possuir recurso através de equipamentos apropriados capturar fotos de hidrémetros, fachadas
e adulteracdes de hidrémetros e de imprimir uma das fotos na prépria fatura;

e Possuir recurso de recadastramento e atualizagdo cadastral de informacdes dos
consumidores;

e Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado de débitos em atraso
com cédigo de barras para pagamento de uma ou vérias contas em atraso por este
documento;

e Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado de consumo alterado;

e Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado de ocorréncia;

e Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado de quitacdo anual de
débitos;

e Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado alternativo;

e Possuir recurso de transmissao online de leituras;

e Possuir recurso de leitura por telemetria para calculo e impressao das faturas. Esta leitura por
telemetria deve ser por hidrémetro por imével ou por grupo de hidrdmetros de um condominio.
Deve ser possivel a leitura de alarmes e ocorréncias do hidrdmetro via telemetria,;

Possuir recurso de chat dentro do préprio sistema de leitura no coletor para que o leiturista receba

mensagens em campo e também tenha a opgéo de responder e enviar mensagens ao operador

como forma de comunicagdo devendo manter o histérico de mensagens do dia leitura para o

operador e para o leiturista;

4.2, Prova de Conceito

4.2.1. A execucdo da prova de conceito devera ser realizada pela licitante vencedora em data a
ser designada pela comissao de licitagdes.

4.2.2. Para a execucdo da prova de conceito a licitante deverd utilizar seus préprios
equipamentos, como laptops, servidores, ambiente de nuvem, microcomputadores, coletores,
impressoras portateis, bobinas, chip de dados, aparelho bluetooth para telemetria, hidrdmetro com
dispositivo de radio para simulacdo e etc. durante a prova de conceito pode ser solicitado a
demonstracdo e comprovacao de qualquer item descrito na especificagdo técnica. A prova de
conceito devera atender a todos os itens e seguir o roteiro abaixo:
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Devera ser apresentado um arquivo modelo de grupo de leitura, no formato TXT. Devera ser
apresentado o layout deste arquivo contemplando as informacg8es para atendimento a todas
funcionalidades especificadas para o software;

Devera demonstrar a integragéo ao sistema gestor utilizado na empresa;

Devera ser demonstrado a estrutura do Gerenciador Web, suas telas, seu banco de dados
utilizado e demonstrado o atendimento a especificacéo técnica;

O Gerenciador Web devera ser demonstrado comprovando sua execugdo nos navegadores
(browsers) Chrome, Firefox, Safari e Edge, sem a instalacdo de ferramentas de acesso remoto
ou emuladores, bem como devera ser comprovado que o gerenciador esta localizado num
ambiente na nuvem,;

Devera ser demonstrada a parametrizacao geral de:

e Opcoes de leitura, célculo e impresséao de faturas;

e Fontes para a impressora;
Alerta diferenciado para leitura fora da faixa;
Opcéo de alteracdo de data de leitura no coletor;
Alerta ocorréncia anterior e observag¢des no coletor;
Mensagens de comunicado de débito emitido em documento a parte;
Mensagens de comunicado de consumo alterado emitido em documento a parte;
Mensagens de comunicado por ocorréncia emitido em documento a parte;
Mensagens de quitacdo anual de débitos emitido em documento a parte;
Rotina de recadastramento no ato da leitura;
Uso de recursos de fotos no ato da leitura;

Devera ser demonstrada a parametrizagdo por agente de leitura de opcbes de leitura,
equipamentos e recursos gerais;

No gerenciador devera ser demonstrado o recurso de controle de usuarios, senhas e acessos;

No gerenciador devera ser demonstrado recursos para gerenciamento do banco de dados e
para instalacdo automética do software nos coletores;

No gerenciador devera ser demonstrada a importacéo do grupo de leitura do arquivo modelo
apresentado;

10) No gerenciador devera ser demonstrada a distribuicdo do grupo de leitura para varios

leituristas com opcao automatica, por rota e por bloco;

11) No gerenciador devera ser demonstrada a tela de gerenciamentos de grupos distribuidos, ndo

distribuidos, exportados, importados, dentre outros, com o detalhamento por blocos/tarefas e
separagdo de status por cores;

12) No gerenciador devera ser demonstrada a exportacdo para o coletor da rota distribuida;
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13) Demonstrar 05 (cinco) leituras com calculo e impressdo simultdnea em faturas modelo em
Equipamento Windows Mobile e em Equipamento Android;

14) Demonstrar a leitura com impressdo da fatura e documento (a parte) de comunicado de
débitos em atraso com codigo de barras para pagamento de uma ou varias contas em atraso
por este documento;

15) Demonstrar a leitura com impressdo da fatura e documento (a parte) de comunicado de
consumo alterado;

16) Demonstrar a leitura com impressdo da fatura e documento (a parte) de comunicado de
ocorréncia;

17) Demonstrar a leitura com impressdo da fatura e documento (a parte) de comunicado de
quitacdo anual de débitos;

18) Demonstrar a leitura com impresséao da fatura, documento (a parte) de comunicado de débitos,
documento (a parte) de comunicado de consumo alterado e documento (a parte) de
comunicado de quitagdo anual de débitos;

19) Demonstrar a realizacdo de 03 (trés) leituras com impressdo simultdnea de faturas com
transmissao online de dados para o gerenciador utilizando o chip de dados e 0 Webservice da
propria proponente com captura de coordenas GPS. Em no maximo 5 (cinco) minutos as
leituras devem ser visualizadas no gerenciador de acordo com os valores digitados, bem como
visualizadas em mapa no gerenciador o ponto de leitura da coordenada GPS, a leitura
realizada e o valor da fatura;

20) Demonstrar a realizacdo de 03 (leituras) por telemetria fazendo o giro do hidrdmetro a cada
leitura e realizando a impressao simultanea das respectivas faturas;

21) Demonstrar leituras com ocorréncias e as possibilidades de calculo por consumo minimo, por
consumo médio por consumo definido ou a ndo impressao da fatura, deve ser demonstrado
em Equipamento Windows Mobile e em Equipamento Android;

22) Demonstrar a possibilidade de lancar até 3 ocorréncias;
23) No coletor devera ser demonstrado o backup automético dos dados no cartdo SD;

24) No coletor devera ser demonstrado a tela de visualizagdo de estatistica de leituras com as
seguintes informac6es: Quantidade de leituras, Quantidade de visitas efetuadas e percentual,
Quantidade de visitas ndo efetuadas e percentual, Quantidade de leituras com somente
ocorréncia e percentual, Quantidade de faturas impressas e percentual, Quantidade de vias
impressas, Tempo total de leitura, Tempo médio de leitura, Maior tempo de Leitura, Menor
tempo de leitura, Hora da primeira leitura, Hora da ultima leitura, deve ser demonstrado em
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Equipamento Windows Mobile e em Equipamento Android, devendo possuir recursos de
graficos na versao Android;

25) No coletor devera ser demonstrado a consulta de visitas por ocorréncia, consulta de
consumidores na forma de grade, consulta de dados detalhados dos consumidores, consulta
de contas ndo impressas por ocorréncia,;

26) No coletor demonstrar localizacdo de consumidores por rua, nimero do endereco, hidrémetro,
matricula, rota e cdédigo do consumidor, deve ser demonstrado em Equipamento Windows
Mobile e em Equipamento Android;

27) No coletor demonstrar controle de contas retidas e ndo impressas, para casos de endereco de
entrega ser diferente do endereco da leitura;

28) No coletor demonstrar o langamento do tipo de entrega e do motivo de ndo entrega;

29) No coletor demonstrar recurso de mudancga de ordem de leituras por rota, endereco, par/impar
com opcéao crescente e decrescente;

30) Demonstrar recurso de cancelamento e reimpressdo da conta no ato da leitura, deve ser
demonstrado em Equipamento Windows Mobile e em Equipamento Android;

31) Demonstrar recurso de telas completas com o maior niumero de informagdes possiveis e telas
simplificadas com menos informacdes e fontes de letras maiores;

32) Demonstrar a impressdo da fatura apds digitada a leitura em tempo menor ou igual a 10
segundos incluindo a realizacdo de backup, logs e todos procedimentos de seguranca;

33) Demonstrar a captura de fotos de hidrémetros, fachadas e adultera¢cbes de hidrometros;

34) Demonstrar rotina de captura de foto por observacgéo de leitura;

35) Demonstrar a impressao de uma das fotos na prépria fatura;

36) Demonstrar o recadastramento na rotina de leituras;

37) Demonstra rotina para langar ocorréncia para toda a rota ou para parte da rota durante a
leitura;

38) No gerenciador devera ser demonstrada a importacado do coletor da rota distribuida com as
leituras acima realizadas;

39) No gerenciador devera ser demonstrada a rotina de visualizacdo de leituras com a

possibilidade de:
e Visualizar fotos capturadas de acordo com as leituras acima realizadas;
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e Visualizar uma fatura em formato grafico similar a impressdo em campo;

40) No gerenciador devera ser listado e apresentado os relatérios de
Estatistica de Leitura;

Listagem de tarefas;

Log;

Planilha de leituras;

Relacéo de servicos;

Valores calculados;

Resumo de faturamento

Histérico de Consumo
Consumidores por ocorréncia;
Faturamento;

Leituras ndo efetuadas;

e Resumo de ocorréncias por leiturista;
e Resumo quantitativo de leituras;

41) No gerenciador deverd ser demonstrada a rotina de visualizagdo do log de leituras com o
detalhamento de todas a¢fes do leiturista em cada leitura;

42) No gerenciador devera ser demonstrado recursos para criacdo de relatério pelo préprio
usuério;

43) No gerenciador devera ser demonstrada a rotina de recebimento e envio online de leituras;

44) No gerenciador devera ser demonstrado a visualizagdo da rota percorrida pelo leiturista
através das coordenadas GPS com apresentacdo dos dados em Mapa de cada ponto de
leitura realizado com informacdes da leitura efetuada, ocorréncias, data/ hora da leitura e
valores da fatura;

45) No gerenciador devera ser demonstrado a possibilidade de identificacdo da localizagdo do
leiturista através das coordenadas GPS da Ultima leitura realizada com apresentagdo da
localizacéo de cada leiturista no Mapa;

46) No gerenciador devera ser demonstrada a exportacdo do grupo de leitura para o sistema
gestor apresentando layout gerado de acordo com as leituras acima realizadas;

47) Devera ser demonstrado no gerenciador e no mobile, sistema de chat que permita ao
operador enviar informacgdes (mensagens) aos leituristas em campo podendo ser enviado para
um leiturista especifico ou para todos. Devera ser demonstrado no mobile a possibilidade do
leiturista responder e enviar mensagem ao operador como forma de comunicac¢do devendo
manter o histérico de mensagens do dia leitura para o operador e para o leiturista. Recurso a
ser demonstrado dentro do préprio sistema de leitura.

4.3. Especificacdo Sistema de Ordens de Servi¢co Online
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4.3.1. Especificagdo Modulo Gerenciador — Web

Prazo de implantacdo: imediato na assinatura do contrato;

e Aplicacdo 100% Web, sem necessidade de instalacdo de aplicativos ou ferramentas para
acesso remoto ou emulagdo de ambiente desktop;

e Utilizacdo de formato visual totalmente Web, sendo compativel com os principais navegadores
(browsers) existentes (Chrome, Safari, Firefox, Edge e outros) nos principais sistemas
operacionais existentes (Windows, Linux, MacOS);

e A contratada devera fornecer, incluso no pacote e por sua conta, hospedagem na nuvem,
gestdo da base de dados e rotinas de backup;

e O modulo gerenciador Web devera ser responsivo dentro dos navegadores (browsers) nos
Smartphones e Tablets nos sistemas operacionais Android, IOS e Windows Phone;

e Banco de dados SQL Server 2014 ou superior;

e Permitir parametrizacdo geral da parte operacional de:

Empresa: Nome, endereco, logomarca, CNPJ, telefone, e-malil e site;

e Permitir definir tempo de intervalo de almogo do agente em campo;

e Permitir rotina de troca de agente responsavel pela execugcéo das OS’s;

e Permitir a parametrizagdo de exibicdo de OS's canceladas na tela de itinerario;

e Permitir a parametrizacdo de exibicdo do campo de tipo de Servico executado na tela do
Equipamento Mobile;

e Permitir a parametrizacdo de obrigatoriedade de informar observacao na OS.

e Permitir a parametrizacdo de obrigatoriedade de comprovacdo de quilometragem do veiculo
utilizado;

e Permitir a parametrizacao para utilizagédo de recursos de GPS;

e Parametrizacdo de rotina de geoprocessamento (monitoramento em tempo real);

e Permitir a parametrizacao de intervalo de envio das coordenadas GPS (segundos);

e Parametrizacdo de utilizac@o de rotina de geoprocessamento (monitoramento em tempo real);

e Parametrizacdo de barramento do envio de fotos pelo plano de dados (Fotos vao ser enviadas
somente pelo sinal Wireless);

e Parametrizacdo individual por equipe de Servigco permitindo configuracBes diferentes, bem

como:
e Nome;
e Senha;

e Modelo do Equipamento;
e Agente responsavel;

e Membros da equipe;

e Telefone celular;

e Modo de deslocamento;
e Modelo de Impressora;
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e Formulario de impressao;
e Turno;
e Permitir a configurag&o de utilizagdo de cartdo de backup no equipamento;
e Permitir a inativag&o de equipes;
e Parametrizacdo e gerenciamento dos tipos de Servi¢os, permitindo configuracdes diferentes
para cada tipo, bem como:
e Descrigao;
e Valor;
e Classificacao;
e Complemento;
e Permitir a parametrizagdo se o tipo de Servigo executado ir4 exigir a captura de fotos;
e Permitir a parametrizacéo se o tipo de Servigo executado ira exigir a captura de fotos antes de
iniciar o Servico;
e Permitir a parametrizagdo se o tipo de Servigo executado ird exigir a supervisdo dos Servi¢os;
e Permitir a parametrizacao se o tipo de Servigo executado ird exigir a consisténcia dos dados
do veiculo;
e Permitir a parametrizagcdo se o tipo de Servigco executado ir4 exigir a captura de assinatura
digital;
e Possuir cadastro do motivo de impedimento da execucdo da ordem de Servigco, permitindo
configuracgdes diferentes para cada tipo, bem como:
e Descrigao;
e Valor;
e Tipo de Servigo;
e Impressdo de comunicados;
e Possuir a parametrizacéo do tipo de execucéo de Servicos;
e Possuir cadastro de equipamentos;
e Possuir cadastro de tipo de corte;
e Possuir cadastro de turnos de trabalho, destacando hora inicial e final;
e Possuir rotina de visualizagcdo e gerenciamento das ordens de Servico com 0s seguintes
dados:

Informacdes da Ordem de Servigo:

e Meés;
e Ano;
e Grupo;
e Cadigo;

e Data de abertura;
e Hora de abertura;
e Prioritaria ou nao;
e Nome do usuario;
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e Telefone;

e Cadigo da ligagéo;
e Hidrémetro instalado;
e Logradouro;

e NuUmero;
e Complemento;
e Bairro;

e Localidade;

e Ultima leitura;

e Data ultima leitura;

e Situagéo;

e Servico solicitado;

e Existe foto capturada;

e Observagdes sobre o Servigo a ser executado;
¢ Informag6es adicionais sobre o Servigo;

e Dados do requerimento;

Informac@es da Ligacgao:

e Numero de Economias;

e Categoria;

e Localizacao do imdvel;

e Ponto de referéncia;

e Latitude e longitude. (Com opcédo de chamada das coordenadas no mapa);
e Mapa cadastral,;

e Histdrico de consumo;

e Fotos capturadas;

e Assinaturas digitais capturadas;

Informac@es da execu¢do da Ordem de Servico:

e Servigco executado no local;

e Equipe de Servigo;

e Status do Servico;

e Execucao;

e Motivo de impedimento;

e Data da visita;

e Hora inicial de execucao;

e Hora final de execucéo;

e Tipo de corte;

e Tipo de corte 2;

e Solicitar aprovacgéo do Servico (Supervisao);
e Retornar para nova tentativa de execucao;
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e Consumidor ausente;
e Servico procedente;
e Status do sistema;
e Observagoes;
¢ NUmero de Economias;
e Dados do hidrémetro;
o Hidrémetro alterado;
Leit. atual do HD antigo;
Hidrédmetro novo;
Leit. atual HD novo;
Consumo minimo;
Consumo maximo;
Lacre antigo;
Lacre novo;
Classificacdo HD antigo;
o Classificacdo HD novo;
e Possuir a visualizagdo dos Servicos langados na ordem de Servigo;
e Possuir a visualizacao dos dados técnicos de dgua e esgoto, sendo estes:
e Dados de Ramal
o Localizacdo
Lado
Distancia
Profundidade
Diametro
Material
Conservacao
o Pavimentacdo
e Dados da Rede
o Lado
Localizacéo
Distancia
Profundidade
Diametro
Material
Conservacao
Pavimentacéo
o Pressao da agua
e Possuir a visualizacdo dos Servigos solicitados;
e Possuir a visualizacdo dos membros das equipes que trabalharam na execuc¢édo da OS;
e Possuir a op¢éo de download das fotos capturadas por ordem de Servico;
e Possuir a op¢éo de download das assinaturas capturadas por ordem de Servico;

o O O 0O 0O O O O

O O O 0O O ©

O 0O O O O O O
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e Possuir visualizacdo de Materiais utilizados na execucao da ordem de servico.
o Estar previamente integrado ao sistema comercial utilizado na empresa;
¢ Rotina de importacdo e exportacdo online de grupos de Servico de acordo com layout a ser
fornecido;
¢ Rotina de exportacdo online de ordens de Servicos emergenciais para o equipamento mobile;
¢ Rotina de cancelamento online do envio de ordens de Servi¢o para o equipamento mobile em
campo;
e massa de dados para serem enviados para as equipes forma otimizada e dindmica;
e Possuir tela de monitoramento das ordens de Servi¢co que foram enviadas emergencialmente;
e Monitoramento das equipes de Servico com base nas coordenadas GPS da ultima ordem de
Servigo executada com visualizagdo em pontos no mapa;
e Rastreamento com exibicAo em mapas das equipes de Servico de forma manual, com a
insercdo das coordenadas de latitude e longitude e op¢éo de pesquisa por endereco;
e Possuir rotina de rastreamento, com 0s seguintes filtros:
0) Equipe
1) Grupo de Servigo
2) Data de Execucédo

e  Exibir no mapa informagées como:
0) Equipe
1) Ordem de Execucéo
2) Cadigo da Ordem de Servigo
3) Status da Ordem de Servico
4) Servico Executado
5) Data e Hora da Execucédo

e Exibir no mapa a rota percorrida pela equipe através de execucgdes das Ordens de Servigos,
de forma a possibilitar o acompanhamento EXATO do caminho percorrido pela equipe. (N&o
sendo aceitdvel apenas uma ligagdo de pontos, mas sim o tracado real da rota (Ruas,
avenidas, etc....);

e Possuir destaque de cores no mapa com Status de cada Ordem de Servico como: Primeiro
Servigo, Servico Executado, Servico ndo executado por impedimento, Servico em execucao,
Ultimo Servico;

e Possuir rotina de consulta de gréfico quantitativo de Servigos por equipe, com filtros para
pesquisa e exibicao;

e Relatorios de:

0) Analise de geral de grupos e Servicos em campo;
1) Motivos de impedimento;

2) Servigcos ndo executados;

3) Execucéo de Servicos;

4) Quilometragem de veiculos;

5) Quantitativo de Servigos por grupo;

6) Quantitativo de Servigos por equipe;
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Possibilitar envio de anexos ao Equipamento Mobile em campo;
Possuir recurso para gerenciamento de tempo de execucdo, possibilitando a analise por
Equipe ou por Servico, constando informacdes como:

e Codigo da Ordem de Servigo

e Servigo

e Bairro

e Data e hora da solicitacdo do Servico

e Data e hora do envio da Ordem de Servi¢co para campo

e Data e hora de inicio da execucao do Servico

e Data e hora do final da execug¢é&o do Servigo

e Tempo total de execugéo

e Tempo total de paralisagédo, quando houver

e Tempo total de atendimento do Servico
Possuir visualizagdo dos dados de paralisagdo das ordens de Servico, constando informac6es
de tempo e motivo de paralisacéo;
Possuir visualizacdo dos dados de maquinario quando utilizados em campo, destacar se o
mesmo é proprio ou alugado e quanto tempo foi utilizado;
Possuir cadastro de maquinario;
Rotina de distribuicdo de Servigos, possibilitando receber uma massa de dados, com varias
ordens de servico e distribui-las para as equipes.
Possuir tela de monitoramento da situacdo de cada equipe em campo, exibindo:
Equipe
Quantidade de Ordens de Servi¢o enviadas para a equipe
Quantidade de Ordens de Servigo executadas
Situacéo das equipes (Disponivel para receber novas ou ainda executando Ordens de
Servi¢co em aberto).
Detalhamento das Ordens de Servico que ainda estdo sendo executadas, com as
informacdes de codigo da Ordens de Servi¢co e Status da execucao.
Configuracdo de comunicados diversos, permitido a impressdo em campo pelo modulo mobile.
Possuir recurso via mapa para visualizar Status da equipe em campo, com as seguintes
situacdes: Sem sinal (internet), Equipe parada, Equipe no local de execucdo da O.S, Equipe
em transito (entre uma O.S e outra);
Permitir a distribuicdo de Servigcos através da ferramenta de mapa, possibilitando ao gestor
identificar qual equipe esta mais proxima da solicitacao.
Possibilidade de distribuir O.Ss via mapa e tabela, com status de emergencial ou normal.
Permitir a parametrizacdo e definicdo de setores e subsetores para equipes e Servicos,
possibilitando analises micro/macro das informacdes.
Possuir recurso via mapa para visualizacdo de ordens de Servigos, com 0s seguintes Status:
solicitadas, distribuidas para uma equipe, recebidas no Equipamento Mobile, executadas e
executadas por impedimento;
Tela de Critica de O.S;
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Possibilidade de distinguir no mapa e na tela de distribuicdo O.Ss prioritarias.

Possibilidade de distinguir no mapa e na tela de distribuicdo O.Ss que retornam de campo com
impedimento para serem novamente distribuidas.

Possibilidade de visualizar via mapa ordens de servico ja executadas, por periodo, equipe e tipo
de servico.

Especificacdo Médulo Mobile

Prazo de implantacdo: imediato na assinatura do contrato;

Compativel com o sistema operacional Android 5.0 ou superior;
Compativel com resolucéo de tela 480 x 800 (WVGA) ou proporcional;
Controle de usuario e senha para acesso;
Recursos de backup automéatico em cartdo SD e restauracao de backup;
Visualizacdo de grade de Servicos;
Recurso de mudanca de ordem da rota;
Recurso de pesquisa de Ordens de Servico por logradouro, niumero, cédigo da ligacao,
namero da Ordem de Servi¢o, nUmero do hidrémetro e lacre;
Visualizacdo de informac¢des detalhadas da Ordens de Servigo, antes de iniciar a execug¢ao:

e Nome do usuério

e Servigo a ser executado

e Cddigo da ligagéo

e Telefone

e Data de abertura

e Hora de Abertura

¢ Nome do Requerente

o Telefone do Requerente

e Numero e quantidade de economias

¢ Informag@es adicionais do Servi¢co

e Histérico de consumo

e Histérico de débitos

e Ponto de referencia
Estatistica de Servicos com as seguintes informacdes:

0) Quantidade de Servigos executados;

1) Quantidade de Servi¢os ndo executados;

2) Quantidade de Servigcos com impedimento;

3) Quantidade de Servigos pendentes de envio online;

4) Tempo total de trabalho;

5) Tempo médio por ordem de Servico;

6) Maior tempo de execu¢do de uma ordem de Servigo

7) Menor tempo de execucao de uma ordem de Servico;

8) Dados de data/hora da primeira e Ultima ordem de Servigco executada;
Destaque de Ordens de Servico prioritarias;
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Semaforo de execucédo de Servigcos, impedimentos e prioridades;

Possibilitar captura de foto avulsa;

Recurso de envio de fotos pendentes;

Recurso para controle de utilizacdo de veiculo, possibilitando inserir informacdes como:
Veiculo utilizado, quilometragem inicial e final, além das fotos comprovativas tanto da
quilometragem inicial quanto da final.

Recurso de exigir foto antes do inicio da execuc¢éo;

Visualizacdo de fotos;

Captura de fotos do Servigo executado;

Possibilidade de utilizacdo de até 03(trés) Equipes em campo.

Opcao de ler cédigo de barras do hidrébmetro através da camera.

Recurso de captura de coordenadas GPS para rastreamento;

Controle de materiais utilizados e seu quantitativo;

Controle de dados técnicos de localizagdo, distancia, profundidade, dentre outros, de redes e
ramais;

Recurso de questionario customizavel de vistoria;

Recurso de classificagéo de ordens de Servigo;

Recurso de exame predial;

Suporte a informacdes relativas aos Servicos de troca de hidrdmetro, instalacdo de
hidrébmetro, corte, religacéo, cacga-fraude, Servigos técnicos de manutencéo de rede e ramal
dentre outros;

Possuir tela de itinerario auxiliar

Exibir notificac6es nos Equipamentos méveis de O.S avulsas;

Possuir recurso para captura de assinatura;

Permitir troca de agente em campo;

Realizar consisténcia no numero do hidrémetro para o0s Servicos que exigirem esta
informacéo;

Recurso para captura de hora inicial e final da OS de forma automatica;

Recurso de solicitagdo de Servico;

Possibilitar visualizacdo de anexos;

Possuir impressédo de comunicado alternativo para mensagens gerais a serem entregues na
execucao do Servico;

Recurso de controle de maquinario utilizado na ordem de Servigo, com informacdes de tempo,
placa e se é alugado;

Recurso de paralisacdo durante a execucdo da ordem de Servigo, sendo possivel informar
hora inicial, hora final e motivo;

Recurso de auxilio GPS para localizagdo de endereco das ordens de Servico a serem
executadas

Recurso de transmisséo online de Servicos;

Recurso de envio automéatico de dados e fotos;
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e Possibilidade de reorganizacado completa de itinerario nos coletores em campo, facilitando a
ordenacao de execucao.

e Possuir impressao de documento de comunicado de débitos anteriores no ato do corte para
ciéncia e providéncias pelos consumidores;

e Possuir impressdo de comunicado de corte para notificacdo ao consumidor no momento do
Servico sendo possivel ainda exigir a assinatura no registro;

4.4. Prova de Conceito

4.4.1. A execucdo da prova de conceito deverd ser realizada pela licitante vencedora em data a
ser designada pela comisséo de licitagdes.

4.4.2. Para a execucao da prova de conceito a licitante deverd utilizar seus préprios equipamentos,
como laptops, microcomputadores, smartphones, impressoras portateis, bobinas, chip de dados e
etc..... Durante a prova de conceito pode ser solicitado a demonstragcdo e comprovacdo de
gualquer item descrito na especificacdo técnica. A prova de conceito devera atender a todos os
itens da especificacdo e seguir o roteiro abaixo:

1) Devera ser apresentado um arquivo modelo de grupo de Servigos, no formato TXT. Devera
ser apresentado o layout deste arquivo contemplando as informac¢des para atendimento a
todas funcionalidades especificadas para o software;

2) Devera demonstrar a integragdo ao sistema comercial utilizado na empresa;

3) Devera ser demonstrada a estrutura do gerenciador Web, suas telas, seu banco de dados
utilizado e demonstrado o atendimento a especificagéo técnica;

4) No gerenciador Web Devera ser demonstrada a parametrizacdo geral e a possibilidade de
parametrizacdo individual por equipe de Servigo, permitindo configura¢des diferentes para
cada equipe bem como o uso de diversos equipamentos entre as equipes;

5) No gerenciador Web devera ser demonstrado o recurso de controle de usuérios, senhas e
acessos;

6) No gerenciador Web devera ser demonstrado recursos para gerenciamento do banco de
dados e para instalagao automética do software nos Equipamentos Mobile;

7) No gerenciador Web devera ser demonstrada a importagdo do grupo de Servigo do arquivo
modelo apresentado;

8) No gerenciador Web devera ser demonstrada a distribuicdo do grupo de Servigos para varias
equipes/agentes com opcdes automaticas e manuais e ajustes de rota;
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9) No gerenciador Web devera ser demonstrado o gerenciamento dos tipos de Servicos e
motivos de impedimento;

10) No gerenciador Web devera ser demonstrada rotinas de exportagédo dados local e on-line para
0 equipamento mobile;

11) No gerenciador Web devera ser demonstrada a rotina de recebimento online dos Servigos;

12) No gerenciador Web devera ser demonstrada manutengdo cadastral dos Servigos;
13) No gerenciador Web devera ser demonstrado visualiza¢éo dos Servi¢os;

14) No gerenciador Web devera ser demonstrado monitoramento on-line das equipes;

15) No gerenciador Web deverd ser demonstrado exportacdo on-line de Ordens de Servigo
avulsas;

16) No gerenciador Web devera ser demonstrado rastreamento das equipes de Servigo na rota e
visualizagédo por mapa das equipes através dos recursos de GPS;

17) No gerenciador Web devera ser demonstrado relatérios de:
Execucédo dos Servicos;

Quantitativo de Servicos por grupo;

Quantitativo de Servicos por equipe;

Faturamento;

Analise de Servigos em repasse;

Analise de geral de grupos e Servicos em campo;

18) No gerenciador Web devera ser demonstrado recurso para gerenciamento de tempo de

execucao, possibilitando a andlise por Equipe ou por Servigo, constando informagfes como:
e Cadigo da Ordem de Servigo

Servico

Bairro

Data e Hora da Solicitac&do do Servigo

Data e Hora do envio da Ordem de Servigo para campo

Data e Hora de inicio da Execucado do Servico

Data e Hora do Final da Execuc¢é&o do Servigo

Tempo Total de Execucéo

Tempo Total de paralisagdo, quando houver

Tempo Total de Atendimento do Servico

19) No gerenciador Web devera possibilitar a visualizagdo de dados como:
e Tempo de paralisacdo no Servico
e Maquinario utilizado na execucao da ordem de Servi¢o
e Matérias utilizados na execugao
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e Agentes que executaram a ordem de Servico;
e Servigcos que foram solicitados
e Fotos da execucao da ordem de Servico;

20) No gerenciador web demonstrar a Tela de Critica de O.S, onde possibilita aprovar, reprovar e
editar as informacdes de execucéo.

21) No gerenciador web demonstrar distribuicdo de Servicos, possibilitando receber uma massa
de dados, com vérias ordens de servigo e distribui-las para as equipes.

22) No Equipamento mobile demonstrar controle de usuario e senha para acesso;

23) No Equipamento mobile demonstrar a execucdo de 05 (cinco) Servigcos e ndo execucao por
impedimento de 2 (dois) Servicos;

24) No Equipamento mobile demonstrar a execugdo de pelo menos 02 (dois) tipos de Servigos
diferentes;

25) No Equipamento mobile demonstrar a realizacdo de 03 (trés) Servicos com captura de fotos
com transmissdo online de dados para o gerenciador utilizando o chip de dados e o
Webservice da prépria proponente com captura de coordenas GPS. Em no méaximo 5 (cinco)
minutos os Servicos devem ser visualizados no gerenciador de acordo com a execucdo, bem
como visualizadas em mapa no gerenciador o ponto de Servico da coordenada GPS e
informacdes relativos aos Servicos;

26) No Equipamento mobile demonstrar recursos de backup automatico em cartdo SD e
restauracdo de backup;

27) No Equipamento mobile demonstrar visualizac&o de grade de Servicos;
28) No Equipamento mobile demonstrar recurso de mudanga de ordem da rota;

29) No Equipamento mobile demonstrar recurso de pesquisa de OS’s por logradouro, numero,
namero da liga¢do, nimero da OS, namero do hidrdmetro e lacre;

30) No Equipamento mobile demonstrar visualizagédo de informacdes detalhadas da OS;

31) No Equipamento mobile demonstrar estatistica de Servigos com as seguintes informagoes:
0) Quantidade de Servigos executados
1) Quantidade de Servicos ndo executados
2) Quantidade de Servigcos com impedimento
3) Quantidade de Servigos pendentes de envio online
4) Tempo total de trabalho
5) Tempo médio por ordem de Servigo
6) Maior tempo de execuc¢do de uma ordem de Servigo
7) Menor tempo de execucdo de uma ordem de Servigo
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8) Dados de data/hora da primeira e Ultima ordem de Servico executada
32) No Equipamento mobile demonstrar destaque e localizacdo de Ordens de servigo prioritarias;

33) No Equipamento mobile demonstrar seméaforo de execucdo de Servicos, impedimentos e
prioridades;

34) No Equipamento mobile demonstrar visualiza¢édo de fotos;
35) No Equipamento mobile demonstrar captura de fotos do Servi¢o executado;
36) No Equipamento mobile demonstrar recurso de transmissdo online de Servicos;

37) No Equipamento mobile demonstrar recurso de captura de coordenadas GPS para
rastreamento;

38) No Equipamento mobile demonstrar controle de materiais utilizados e seu quantitativo;

39) No Equipamento mobile demonstrar controle de dados técnicos de localizagdo, distancia,
profundidade, dentre outros, de redes e ramais;

40) No Equipamento mobile demonstrar recurso de questionério customizavel de vistoria;

41) No Equipamento mobile demonstrar recurso de classificacdo de ordens de Servico;
42) No Equipamento mobile demonstrar recurso de exame predial;

43) No Equipamento mobile demonstrar a utilizacdo de maquinario;
44) No Equipamento mobile demonstrar a opgéo de paralisagéo do Servigo;
45) No Equipamento mobile demonstrar a opgéo de visualizacdo de anexos;

46) No Equipamento mobile demonstrar recurso de captura de assinatura do cliente;
47) No Equipamento mobile demonstrar a emissdo do comunicado de débitos, comunicado de

corte e comunicados de mensagens gerais;
5. DA IMPLANTACAO DOS SERVICOS
5.1. A implantagdo do software sera imediatamente ap0s a assinatura do contrato e do
recebimento da OC (Ordem de Compra), nha sede do SAAE em Carmo do Cajuru/MG, o

qgual deveréa estar adequado ao layout de integracdo, ao layout de impressao, as regras
de leitura, calculo e impressao do SAAE, devendo também estar apta a ser implantada e
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utilizada, sob pena de rescisdo e san¢des administrativas.

5.2. O SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de Carmo do Cajuru se reserva
no direito de ndo receber o objeto licitado, em desacordo com o previsto neste edital,
podendo cancelar o contrato em decorréncia da sua inexecucao parcial ou total, sem
prejuizo das demais cominacgdes legais aplicaveis.

5.3. A contratada € obrigada a substituir de imediato e as suas expensas, 0 item
licitado fora dos padrdes de qualidade ou insuficientes, conforme os termos
discriminatdrios na proposta da licitante.

5.4. O ato do recebimento ndo importara a sua aceitacdo e sem nenhum direito a
indenizacéo.

6. OBRIGACOES DO CONTRATANTE E CONTRATADA
6.1. Obrigagdes da Contratante:
a) Receber o produto no prazo e condi¢Bes estabelecidas no Edital e seus anexos;

b) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do bem recebido
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins
de aceitagdo e recebimento definitivo;

c) Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicées, falhas ou irregularidades
verificadas no item objeto desta licitacdo, para que sejam substituidos, reparados ou
corrigidos;

d) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

e) Efetuar o pagamento a Contratada no valor, prazo e forma estabelecidos no edital e
Seus anexos;

6.2. Obrigagdes da contratada:

a) A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos
e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do item licitado e, ainda:

b) Efetuar a entrega do software em perfeitas condicdes de uso, conforme
especificacBes, prazo e local constantes no Edital e seus anexos.

c) Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacéo;

d) Manter, durante toda a execugcdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo;
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e) Arcar com todos 0s compromissos assumidos com terceiros, ainda que vinculados
a execucao do presente Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de seus atos, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7. SUBCONTRATAGAO

7.1. E expressamente proibida a subcontratacio dos servicos objeto da presente
licitacao.

8. FISCALIZACAO

8.1. Nos termos do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993, serd designado servidor do
SAAE para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préprio
todas as ocorréncias relacionadas com a execugcdo e determinando o que for
necessario a regularizacéo de falhas ou defeitos observados.

8.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeices técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo
implica em co-responsabilidade do SAAE ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

8.3. O representante do SAAE anotard em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos servidores eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacéo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

9. INFRACOES E SANCOES

9.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n°® 8.666, de 1993 e da Lei n°
10.520, de 2002, a Contratada que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagbes assumidas em decorréncia
da contratacéo;

b) Ensejar o retardamento da execucao do objeto;
¢) Fraudar na execucao do contrato;

d) Comportar-se de modo inidéneo;
e) Cometer fraude fiscal,

f) N&o mantiver a proposta.
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9.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima
ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢oes:

a) Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

b) Multa moratoéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
total do contrato, até o limite de 10 (dez) dias, ap6s 0 que ensejara a rescisao
contratual, sem prejuizo da aplicacdo das correspondentes penalidades oriundas da
rescisao.

10. DOTAGAO ORCAMENTARIA

10.1. A despesa decorrente desta licitagdo esta estimada em R$ 26.366,67 (Vinte e seis
mil, trezentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos) de acordo com o
Art. 40, inciso X e correra pela seguinte dotagdo orcamentaria:

401.800.0017.0122.4000-3.3.3.90.39.00 - Ficha 889 FR 170

FLAVIA REGINA PASSOS FABIO RABELO DE MELO
PREGOEIRA DIRETOR GERAL
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ANEXO I

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
SAAE CARMO DO CAJURU - MG

PROCESSO LICITATORIO N° 28/2022
PREGAO PRESENCIAL N° 12/2022

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada para locacdo de software para
automacdo de coleta de leituras com impressao simultanea de faturas com implantagéo,
treinamento e suporte do software Reader® para gerenciamento (médulo Web) e
automacao (médulo Mobile) e software Iservice® para gerenciamento (modulo Web) e
automacgdo (modulo mobile) das ordens de servi¢cos online, nos termos das requisicoes
do SAAE, conforme Anexo | — Termo de referéncia do edital.

Razdo Social do Licitante:

CNPJ/CPF:

Endereco:

E-mail:

Telefone / Fax:

Representante:

Nome:

Identificagao:

Qualificacéao:
Assinatura:
VALOR
. VALOR
ITEM DESCRICAO UNID. QTDE MENgAL TOTAL
ANUAL

VALOR TOTAL DA PROPOSTA R$
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» DECLARAMOS que os precos incluem todos os custos diretos e indiretos, encargos
tributarios, transportes, encargos trabalhistas, dentre outros.

» Finalmente, declaramos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos
relativos a licitagdo em causa e nossa plena concordancia com as condi¢cdes
estabelecidas no Edital da licitacdo e seus Anexos.

» Validade de 60 (sessenta) dias, contadas a partir da presente data.

Prazo de Entrega: Conforme Edital.

Condi¢cbes de Pagamento: Conforme Edital.

, de de 2022

Nome e assinatura do representante legal

(Carimbo da empresa)
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ANEXO Il
MODELO DE CREDENCIAMENTO
PROCURACAO

PREGAO PRESENCIAL N° 28/2022.
PROCESSO LICITATORIO N° 12/2022.

A (nome da empresa) , CNPJ n.° , com sede a , heste ato
representada pelo(s) (diretores ou sécios, com qualificagdo completa — nome, RG, CPF,
nacionalidade, estado civil, profissédo e endereco) pelo presente instrumento de mandato,
nomeia e constitui, seu(s) Procurador(es) o Senhor(es) (home, RG, CPF, nacionalidade,
estado civil, profissdo e endereco), a quem confere(m) amplos poderes para junto ao
SAAE de Carmo do Cajuru/MG, para praticar os atos necessarios para representar a
outorgante na licitagdo na modalidade de pregdo , usando dos recursos legais e
acompanhando-os, conferindo-lhes, ainda, poderes especiais para desistir de recursos,
interpd-los, apresentar lances verbais, negociar precos e demais condi¢bes, confessar,
transigir, desistir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitacdo, podendo
ainda, substabelecer esta para outrem, com ou sem reservas de iguais poderes, dando
tudo por bom firme e valioso, e, em especial, para (se for o caso de apenas uma
licitacdo).

, de de 2022

Nome e assinatura do representante legal

(Carimbo da empresa)
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ANEXO IV
DECLARACAO DE PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

RAZAO SOCIAL:
CNPJ:

PREGAO PRESENCIAL N° 28/2022.
PROCESSO LICITATORIO N° 12/2022.

Pelo presente declaramos para efeito do cumprimento ao estabelecido no Inciso VII do
artigo 4° da Lei Federal n°. 10.520 de 17/07/02, sob as penalidades cabiveis, que
cumpriremos plenamente os requisitos de habilitacdo exigidos no Edital.

, de de 2022

Nome e assinatura do representante legal (carimbo da empresa)
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ANEXO V

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO DA HABILITACAO

RAZAO SOCIAL:
CNPJ:

PREGAO PRESENCIAL N° 28/2022.
PROCESSO LICITATORIO N° 12/2022.

A Empresa ,com inscricdo no CNPJ n.° ,
sediada na vem declarar sob as penas da Lei, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo, e que até a presente data, ndo existem fatos
supervenientes e impeditivos para sua participacdo no processo licitatério n.° ...../2022,
do SAAE de Carmo do Cajuru/MG e que ndo pesa contra si declaragéo de inidoneidade
expedida por Org&do da Administracdo Publica de qualquer esfera de Governo, estando
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

, de de 2022

Nome e assinatura do representante legal
(Carimbo da empresa)

52



SERVICO AUTARQUICO DE AGUA E ESGOTO DE CARMO DO CAJURU
Autarquia Municipal - criada pela Lei Complementar 15/05
CNPJ: 08.682.079/0001-90

Rua: Dona Josa de Souza n° 127 — Bairro Adelino Mano
} Carmo do Cajuru — Minas Gerais
SINAE CEP: 35.557.000
CARNO 5O CAJURU Telefone/Fax: (37)3244-1303
ANEXO VI

MODELO DECLARACAO

RAZAO SOCIAL:
CNPJ:

PREGAO PRESENCIAL N° 28/2022.
PROCESSO LICITATORIO N° 12/2022.

A Empresa , com inscricdo no CNPJ n.° ,
sediada na vem declarar sob as penas da Lei, que ndo emprega em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, menor de 18 (dezoito) anos ou em qualquer
trabalho menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos.

, de de 2022

Nome e assinatura do representante legal
(Carimbo da empresa)
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ANEXO VII
MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 12022.

GESTOR DO CONTRATO:
CONTRATANTE

O SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de Carmo do Cajuru, pessoa
Juridica de direito publico interno, CNPJ: 08.682.079/0001-90 localizado a Rua
Jeovdh Guimardes, n. °550, bairro Adelino Mano, Carmo do Cajuru/MG, neste
instrumento representado pelo Diretor Geral, Fabio Rabelo de Melo, portador da
carteira de Identidade n. % ..................... CPF: i, , Carmo do Cajuru/MG,
CEP.35.557-000, doravante denominado CONTRATANTE. CONTRATANTE.

CONTRATADO (A)

................................................................................ , CNPJn° ....................., localizada
................................................... , n°
................................... lccioovonn,, NESte instrumento representado por

seu Representante Legal, Senhor(a) .........ccccvvvvvvvvvvveennnnns , CPF: e RG

doravante denominado CONTRATADO (A) , celebram o presente contrato, mediante
as clausulas e condic¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - PRESSUPOSTOS JURIDICO-ADMINISTRATIVOS

1.1. O presente contrato decorre de procedimento licitatério, modalidade Pregao
Presencial n.° 21 do dia 26/06/2022, homologado em........ [oun. 1.2022, regido pelo
disposto na Lei n° 10.520 de 17/07/2002, com aplicacdo subsidiaria da Lei Federal n°
8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada para locacao de software para automacgéo de
coleta de leituras com impressao simultanea de faturas com implantacdo, treinamento e
suporte do software Reader® para gerenciamento (modulo Web) e automacéo
(médulo Mobile) e software Iservice® para gerenciamento (médulo Web) e
automacao (modulo mobile) das ordens de servigos online, nos termos das requisigdes
do SAAE, conforme Anexo | — Termo de referéncia do edital.

CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1. O presente contrato tem o seu valor total de (cerereeererrrr e )
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CLAUSULA QUARTA - DA IMPLANTAGCAO E DO PAGAMENTO

4.1 A implantacdo do software serd imediatamente ap0s a assinatura do e recebimento
da OD (Ordem de Compra), na sede do SAAE em Carmo do Cajuru/MG, o qual devera
estar adequado ao layout de integracéo, ao layout de impressao, as regras de leitura,
calculo e impressdo do SAAE, devendo também estar apta a ser implantada e utilizada,
sob pena de rescisdo e san¢cfes administrativas.

4.2. O SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de Carmo do Cajuru se reserva no
direito de né&o receber os objetos licitados, em desacordo com o previsto neste edital,
podendo cancelar o contrato em decorréncia da sua inexecugdo parcial ou total, sem
prejuizo das demais cominacgdes legais aplicaveis.

4.3. A contratada é obrigada a substituir de imediato e as suas expensas, o item licitado
fora dos padrdes de qualidade ou insuficientes, conforme os termos discriminatérios na
proposta da licitante.

4.4, O ato do recebimento ndo importard a sua aceitacdo e sem nenhum direito a
indenizagéo.

4.5. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente ap6s a contra-apresentacao e aceite
da Nota Fiscal.

4.6. A Nota Fiscal apresentada devera estar acompanhada da CND do INSS e FGTS
atualizados, caso contrario ocorrerd a paralisacdo do pagamento, sobre o qual nao
ensejara juros de mora ou correcdo monetaria.

4.7. Em caso de irregularidade na nota fiscal/fatura, o prazo de pagamento sera contado
a partir da correspondente regularizacao.

4.8. Se o término do prazo para pagamento ocorrer em dia sem expediente no 6rgéo
licitante, o pagamento devera ser efetuado no primeiro dia Gtil subsequente.

4.9. O SAAE - Servico Autarquico de Agua e Esgoto de Carmo do Cajuru, reservasse no
direito de reter o pagamento de faturas para satisfacdo de penalidades pecuniarias
aplicadas ao fornecedor e para ressarcir danos a terceiros.

CLAUSULA QUINTA - OBRIGACOES DAS PARTES
5.1. Sao de responsabilidade da Contratante:
a) Receber o produto no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;

b) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do bem recebido
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins
de aceitacdo e recebimento definitivo;
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c) Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades
verificadas no item objeto desta licitacdo, para que sejam substituidos, reparados ou
corrigidos;

d) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

e) Efetuar o pagamento a Contratada no valor, prazo e forma estabelecidos no edital e
Seus anexos;

5.2. Obrigacbes da Contratada

6.1. A Contratada deve cumprir todas as obriga¢des constantes no Edital, seus anexos
e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugdo do item licitado e, ainda:

a) Efetuar a entrega do software em perfeitas condicbes de uso, conforme
especificagdes, prazo e local constantes no Edital e seus anexos.
b) Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que

antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacéo;

c) Manter, durante toda a execugcdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitagcdo e qualificagdo exigidas na
licitacao;

d) Arcar com todos 0s compromissos assumidos com terceiros, ainda que vinculados
a execucao do presente Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de seus atos, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA SEXTA — VIGENCIA

6.2. A vigéncia do presente contrato tem inicio na data de sua assinatura e vigera até
..... /.....120...., podendo ser prorrogado mediante termo aditivo em conformidade com a
legislagéo aplicavel, na forma do artigo 57 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA - ALTERACOES

7.1. Para atender a seus interesses, o SAAE reserva-se o direito de alterar os
guantitativos, sem que isto implique alteracéo dos precos unitarios ofertados obedecidos
aos limites estabelecidos no art. 65, § 1° da Lei Federal 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - PENALIDADES

8.1. A recusa da CONTRATADA em assinar O CONTRATO, bem como o atraso e a
inexecucdo parcial ou total da contratacdo de fornecimento, caracterizardo o
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descumprimento da obrigagdo assumida e permitirdo a aplicacdo das seguintes
sancoes:

a) Adverténcia, que sera aplicada sempre por escrito;

b) Multa 10% pelo descumprimento de obrigacdes contratadas

c) Rescisdo unilateral da contratacdo e indenizacdo ao SAAE por perdas e
danos;

d) Suspensao temporaria do direito de licitar com o SAAE por até cinco anos;

e) Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar com o SAAE, no prazo nao
superior a 05 anos.

8.2. As multas deverao observar os seguintes limites maximos:

a) 1% ao dia sobre o valor do fornecimento até o limite de 10%;
b) 20% sobre o valor total da contratacdo, em caso de rescisdo do contrato
motivada pelo Contratado.

8.3. As sancg0es previstas neste contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente ou
ndo, de acordo com a gravidade da infracéo.

CLAUSULA NONA - RESCISAO CONTRATUAL

9.1. O presente contrato podera ser rescindido na forma do disposto nos artigos 77 a 80
da Lei 8.666/93, sem prejuizo as sancdes aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

10.1. As despesas decorrentes do presente contrato correrdo no presente exercicio a
conta das dotacoes:

04.01.17.112.1701.8001-3.3.90.39.00

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE
11.1. Os pregos ofertados sao fixos e irreajustaveis.

11.2. Por forca da Lei Federal n°® 10.192/2001, os precos poderao ser ajustados apos
a vigéncia contratual de 12 (doze) meses, salvo autorizagdo de aumento concedida
pelo Governo Federal.

12.3. Decorrido o prazo acima estipulado, os precos unitarios serdo corrigidos
monetariamente pelo INPC (IBGE) ou outro indice que venha a substitui-lo por forca
de determinacdo governamental, aplicando-se o indice acumulado do periodo
passando a vigorar o novo preco a partir do 13° més.

57



SERVICO AUTARQUICO DE AGUA E ESGOTO DE CARMO DO CAJURU
Autarquia Municipal - criada pela Lei Complementar 15/05
CNPJ: 08.682.079/0001-90
Rua: Dona Josa de Souza n°® 127 — Bairro Adelino Mano
} Carmo do Cajuru — Minas Gerais
SYNAE CEP: 35.557.000
CARMO DO CAJURU Telefone/Fax: (37)3244-1303

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PUBLICAGAO

12.1. A eficacia do presente instrumento esta vinculada a publicagdo do extrato no Diério
Oficial do SAAE, sendo esta de responsabilidade do contratante.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DISPOSICOES GERAIS

13.1 - A publicacdo deste Contrato sera realizada no Diario Oficial do SAAE sendo de
responsabilidade da contratante.

13.2 - O presente contrato reger-se-4 pelas seguintes normas legais: Lei Federal
8.666/93; Lei n® 10.520 de 17/07/2002;

13.3 - Justos e contratados, firmam o presente CONTRATO, e trés vias de igual teor e
forma na presenca de duas testemunhas, para que produza os efeitos legais.

13.4 - Fica eleito o FORO da Comarca de Carmo do Cajuru/MG para dirimir quaisquer
davidas quanto a execuc¢ao do presente Contrato.

Carmo do Cajuru, de de 2022.

SAAE - SERVICO AUTARQUICO DE  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
AGUA E ESGOTO DE CARMO DO
CAJURU CONTRATANTE CONTRATADO (A)

TESTEMUNHAS:
1) 2)
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